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Resumo: Este artigo é uma pesquisa de natureza bibliogréfica.
Descreve e analisa as principais ideias sobre a formagéo de professores
e o papel das instituicbes de ensino na organizacdo estrutural e
pedagdgica dos cursos de formacdo de professores para propiciar aos
alunos um ambiente educativo que favorega a aquisi¢do dos saberes e a
construcdo das competéncias essenciais & formagdo docente. Evidencia
0s procedimentos, estratégias, metodos e tecnicas utilizadas em
processos de formacdo dos futuros profissionais da Educacéo.

Abstract: This paper is a bibliographic research. Describes and
analyzes the main ideas about teacher training and the role of
educational institutions in the structural and pedagogical organization
of teacher training courses to provide students with an educational
environment that favors the acquisition of knowledge and the
construction of essential skills for training teacher. It highlights the
procedures, strategies, methods and techniques used in training
processes for future education professionals.

Resumen: Este articulo es una investigacion bibliografica. Describe y
analiza las principales ideas sobre la formacion docente y el papel de
las instituciones educativas en la organizacion estructural y pedagdgica
de los cursos de formacion docente para brindar a los estudiantes un
entorno educativo que favorezca la adquisicién de conocimientos y la
construccién de competencias esenciales para la formacion docente.
Destaca los procedimientos, estrategias, métodos y técnicas utilizados
en los procesos de formacién de los futuros profesionales de la
educacion
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1. Consideragdes iniciais

A Educacdo a Distancia (EaD) exerce um papel social importante, ndo se atendo

apenas ao acesso a Educacao formal e académica, mas contribuindo para a qualificacdo e para
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a atualizagdo dos profissionais de diferentes areas, aléem de propiciar formacdo em diferentes

profissdes nos mais diversos setores.

A EaD vem-se firmando como uma modalidade flexivel e amplamente democratica
qguanto a possibilidade de acesso ao ensino. Buscando atingir o mesmo status da Educacéo
presencial, essa modalidade tem se renovado e revitalizado, entretanto, embora se apresente
com um enorme potencial de atendimento, existem desafios a serem vencidos. Suas
ferramentas e recursos tecnoldgicos séo valiosos e devem ser utilizados como instrumentos
para a otimizacdo do ensino, preservando, porém, toda a qualidade de uma boa Educacéo.
Deve possibilitar a cada pessoa o0 desenvolvimento pleno de suas capacidades cognitivas,
sociais, emocionais e éticas, que so serdo garantidas por meio de uma Educacdo de qualidade.

Segundo Reis e Battini (2020) a simples associacdo das tecnologias a Educacao, bem
como uma proposta de curso organizado no formato a distancia ndo asseguram um ensino
inovador e uma formagéo sélida. E necessério superar a tradicdo pedagdgica conteudista e
reprodutivista, que divide o saber e o fazer, a teoria e a préatica; sdo necessarias novas leituras
tedricas, novos enfoques tecnoldgicos que conduzam ao enfrentamento dos desafios de
pesquisar o cotidiano escolar no contexto da complexa “trama” das relacdes sociais. Isso vale

tanto para a EaD quanto para a presencial.

2. A Identidade da EaD no Brasil

A Educacdo sempre foi um dos grandes desafios enfrentados pela sociedade brasileira.
Atender a todos os que dela necessitam com qualidade segue sendo uma utopia na opinido de
muitos estudiosos. Mais do que garantir 0 acesso a escola, é preciso garantir permanéncia e
conclusdo com qualidade da Educacdo oferecida a um enorme contingente de alunos que
moram em diferentes rincdes brasileiros.

Para tal, é preciso que esses alunos sejam atendidos por professores bem formados,
preparados para lidar com os desafios instrumentais e metodoldgicos requeridos para o
exercicio profissional daqueles que se apresentam para o trabalho em ambientes educacionais
sustentados pelas Tecnologias da Informagdo e Comunicagio (TIC’s). E imprescindivel que
carreguem consigo a solida bagagem de saberes e de experiéncias educativas capazes de
transformar o fazer docente em uma atividade inovadora, rica e atualizada.

A expansdo da internet, na década de 1990, pbés fim as barreiras geogréaficas e
revolucionou a vida do ser humano que passou a vislumbrar, a partir de entdo, infinitas
possibilidades de comunicacdo e de acesso a informacgdo a qualquer tempo e em qualquer

lugar. Como consequéncia, surgem também novas formas de ensinar e de aprender apontan
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para uma ruptura da relagdo tempo/espago. O impacto das mudangas sociais e culturais na
Educagdo faz vislumbrar novos tempos e novos cenarios nos sistemas de ensino o0 que
demanda novos modelos educacionais e novas modalidades de ensino. Assim, surge a Educacédo
a Distancia “[...] como uma possibilidade de se repensarem processos educativos que venham a
ocorrer em espacos e tempos diferentes e submetidos a contextos também diferentes”
(ALONSO, 2000, p. 235).

Para Moraes (1996)

E um novo modelo de escola que derruba suas paredes, que salta além
de seus muros revelando uma aprendizagem sem fronteiras, limites de
idade, pré-requisitos burocraticos, traduzindo uma nova relacdo de
abertura com a comunidade e reconhecendo a existéncia de novos
espacos de conhecimento. Uma escola sem paredes, uma “escola
expandida”, que cria novos espagos de convivéncia e aprendizagem
(MORAES, 1996, p. 68).

Nos dizeres de Cardoso (2014)

Em tempos de internet, a comunicacao desconhece barreiras espaciais
e de tempo. E possivel estar em varios lugares a0 mesmo tempo sem
sair do lugar. Nesse sentido, a utilizacdo adequada das TIC’s refere-se
ao emprego das tecnologias informacionais no contexto atual de
tempo fluido, de economia globalizada, de capitalismo mundial [...]
em um tempo circunscrito ao que pesquisadores e historiadores ja
chamam de Revolucdo Tecnoldgica Informacional, cuja matéria-prima
é a informacéo e o conhecimento (CARDOSO, 2014, p. 13).

A partir de 2003, o desenvolvimento e a expansdo dos cursos a distancia,
normatizados pela nova LDB/96 (BRASIL, 1996) e incentivados pelo Poder Publico,
colaboraram para a programacdo de projetos educacionais dos mais diversos possiveis,
validados pelos avangos tecnoldgicos de informagdo e comunicacdo, reduzindo as distancias
territoriais e otimizando o tempo td0 escasso na sociedade contemporanea. Diante disso, 0
ensino a distancia foi potencializado, atingindo uma Educagdo cada vez mais proxima e
personalizada, além de privilegiar a troca de conhecimentos em rede e, com isso, instigar o
surgimento de comunidades de aprendizagem (ABRAEAD, 2007).

Tal constatacdo é complementada por Belloni (2012):

[...] a EaD tende doravante a se tornar cada vez mais um elemento
regular dos sistemas educativos, necessario ndo apenas para atender a
demandas e/ou grupos especificos, mas assumindo fungdes de
crescente importancia, especialmente no ensino pos-secundario, ou
seja, na Educacéo da populacédo adulta, o que inclui o Ensino Superior
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regular e toda a grande e variada demanda de formacdo continua
gerada pela obsolescéncia acelerada da tecnologia e do conhecimento
(BELLONI, 2012, p. 4-5).

A expanséo e a estruturacdo da EaD, no Brasil e no mundo, propiciou o delineamento
de um novo cenério educacional que traz consigo a proposta de uma nova forma de fazer
Educagdo baseada na utilizacdo das TIC’s na construgdo do processo ensino-aprendizagem e
da mediatizacdo entre professor e aluno. No entanto, segundo Oliveira (2012),

Ao lado do interesse crescente e da expansdo vertiginosa, a EaD,
notadamente no Ensino Superior, ainda é percebida por muitos como
atividade a margem do sistema educacional. Uns lhe atribuem
exclusivamente um carater supletivo para compensar as caréncias de
politicas que ndo conseguiram oferecer oportunidades de estudos aos
cidaddos em idade prépria. Outros a considera uma forma barata e
rapida de ampliar a oferta de cursos, muitas vezes com qualidade
duvidosa. Ha ainda aqueles que criticam a EaD como espago
predominante da dominacéo tecnoldgica, na qual sdo privilegiados 0s
instrumentos eletrdbnicos como recursos didaticos em detrimento da
aprendizagem do aluno (OLIVEIRA, 2012, p. 36).

De fato, estudos mostram que a EaD, apesar de sua expressiva expanséo,
principalmente por meio das instituices de ensino privadas, ndo tem conseguido obter a
credibilidade necessaria. O que se percebe é que essas instituicdes ndo tém se preocupado em
investir na qualidade dos cursos oferecidos: ha grande quantidade de oferta, porém falta a
qualidade e a inovagdo. “Apesar de ser uma nova forma, em alguns casos, a EaD brasileira
tem-se estruturado da mesma maneira que a Educacdo presencial, repetindo o velho modelo
metodoldgico aplicado nas relagdes de ensino-aprendizagem a distancia” (OLIVEIRA, 2012,
p. 190, grifos do autor).

Nesse novo paradigma proposto pela mediatizagdo tecnologica, a Educacdo perde o
seu cardter tradicionalista de valorizacdo do conhecimento puro e simples, para assumir um
novo papel, o de transformadora das relagOes professor/aluno e ensinar/aprender,
privilegiando-se as competéncias e habilidades dos alunos propiciando, dessa forma, o
desenvolvimento integral do individuo. Nesse sentido Moraes (1999) assevera que

Somente a partir de um paradigma educacional que estimule a
inteligéncia, o desenvolvimento do pensamento e da consciéncia de
nossos estudantes € que estaremos colaborando para o
desenvolvimento de novas geracdes constituidas de sujeitos éticos,
criativos, autbnomos, cooperativos, solidarios e fraternos, capazes de
lidarem com a incerteza, com a complexidade na tomada de decisdo e
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de serem mais responsaveis pelas decisdes tomadas (MORAES, 1999,
p. 53).

Mais do que oferecer um modelo de escola apinhada de recursos tecnoldgicos,
recheada de propostas metodoldgicas e pedagdgicas que propdem a revolucdo dos processos
de ensinar e de aprender, mas que na pratica ndo se consolidam, é preciso qualificacdo e
capacitacdo profissional para a apropriacdo e familiarizacdo dessas novas exigéncias do fazer
educacional. Segundo Oliveira (2012)

A EaD é muito mais dependente de mediatizacdo entre professor e
aluno do que a Educacao convencional (presencial), pois a relacéo se
dd de forma indireta, sendo necessdrias uma combinacdo de
adequados suportes tecnoldgicos de comunicacao, justificando, assim,
a importancia das novas tecnologias da informagdo e comunicacao
para essa modalidade de Educacdo. A utilizacdo de ferramentas
tecnoldgicas no processo de ensino- aprendizagem torna-se um
desafio, uma vez que devem articular os conhecimentos escolares
propiciando a interlocu¢cdo entre os individuos, garantindo
transformacdes nas relacGes vivenciadas na Educacdo (OLIVEIRA,
2012, p. 192).

Nesse sentido, a pratica docente deve responder as questdes reais dos alunos que
chegam até a escola com uma imensa bagagem de conhecimentos e com experiéncias vitais
ao seu desenvolvimento. Ignorar os saberes que os alunos trazem consigo e “[...] desconhecer
a interferéncia da tecnologia, dos diferentes instrumentos tecnoldgicos, na vida cotidiana dos
alunos ¢ retroceder a um ensino baseado em ficgdo” (SANCHO, 1998, p. 40).

E inegavel a importancia do uso do computador e da internet como um importante
recurso didatico que enriquece e diversifica os modos de ensinar e de aprender, possibilitando
novas formas de pensar a Educacdo, compreendo-a como um processo participativo,
cooperativo e integrado. Sem duvida, as TIC’s permitiram avancos que contribuiram para o
desenvolvimento da EaD. Entretanto, é importante analisar a forma de utilizacdo dessas
tecnologias e o papel do professor e do aluno diante desse novo cenario educacional que esta
posto.

Para Oliveira (2012) “Discutir estes dois aspectos ndo é tarefa facil, principalmente
porgue pode colocar em cheque a metodologia na qual a EaD se apoia, que é da mediatizacdo
pelas tecnologias on-line” (OLIVEIRA, 2012, p. 194). Na EaD on-line, ou seja, aquela
mediatizada pelos computadores e pela internet, a tecnologia ndo pode ser simplesmente
transformada em um meio de interacdo entre professor e aluno, reforcando as mesmas formas
de realizar EaD com as “antigas tecnologias” (OLIVEIRA, 2012).
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As TIC’s sdo ferramentas poderosas, mas, sozinhas, ndo resolvem o problema da
formag&o. Estudos mostram que mesmo estando as instituicbes de ensino equipadas com as
novas tecnologias, de se propagar uma filosofia de modernidade, de inovacao, potencialidade
tecnoldgica, de construcdo do saber a partir de novas e diversificadas experiéncias
pedagogicas e metodoldgicas, hd uma forte tendéncia a se reproduzir na EaD on-line, as
antigas praticas de EaD convencional.

De acordo com Maia e Mattar (2007)

O que antes era oferecido como livro ou apostila em formato impresso
e entregue pelo correio passou a ser disponibilizado na web em
formato ‘pdf”’. O que antes era divulgado pelo radio ou no telecurso
passou a ser midia e estar disponivel no site. O designer instrucional
comecou a ser a grande estrela do processo. Professores ou
educadores com conhecimentos em multimidia passaram a orientar e
desenhar cursos on-line e criar a chamada quarta geracdo da EaD, a
EaD.br, modelo que nédo se sustentou ainda como modelo de negdcio e
que vem sendo substituido pelas telas e pelas teleaulas via satélite
(MAIA, MATTAR, 2007, p.69).

Entdo ndo se pode ainda, afirmar que a EaD on-line tem conseguido colocar em
pratica os ideais educativos de inovacdo propalados nos documentos que norteiam e
regimentam esta modalidade de ensino. N&o se pode entender o uso de aparatos tecnoldgicos
como suficientes para desencadear processos de significativas mudancas na Educacdo. Nao
sd80 0s instrumentos em si 0S responsaveis por essas mudancgas, mas 0S sujeitos que se
apropriam desses instrumentos tecnolégicos, associando 0 seu uso a praticas educacionais
criativas e inovadoras, praticas estas alicercadas pelas experiéncias e os saberes profissionais
tdo necessarios a uma boa préatica docente.

A tecnologia ja esta presente na vida das pessoas e é utilizada em larga escala. Precisa-
se, entdo, transforma-la em algo novo, diferente, que revolucione as préaticas de ensino e de
aprendizagem, pois na maioria dos casos, a forma como esta tem sido utilizada serve apenas
para reforcar o modelo de ensino presencial e, pior, mal feito. As novas tecnologias podem
servir tanto para inovar como para refor¢ar comportamentos e modelos tradicionais de ensino.
Nao se pode conceber a ideia do uso das novas TIC’s para a reproducdo de ultrapassados
modelos educacionais, em que o professor é o emissor de conhecimento e o aluno, o receptor
passivo. Elas precisam ser incorporadas as instituicbes académicas entendendo-as “[...] como
ferramentas pedagogicas do processo educacional ndo como meros meios de circulacdo de
informagdes” (OLIVEIRA, 2012, p. 195).

Estudos apontam que o maior desafio, hoje, é oferecer cursos de qualidade
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apropriados para o0s desejos e necessidades dos alunos de diferentes niveis sociais e
econémicos, para todas as regides do Brasil e que contemplem os saberes e competéncias
necessarios a atuacdo docente competente e qualitativa.

Diante da propor¢éo que a EaD tem tomado, vale a pena refletir continuamente sobre
as suas potencialidades, bem como sobre seus perigos. Esse crescimento da EaD aponta que a
Educacdo tem chegado a um numero cada vez maior de pessoas, no entanto, nao basta
aumentar 0 acesso, é preciso que o aumento do atendimento seja também qualitativo, pois
todos tém direito a uma Educagdo de qualidade e que seja capaz de cumprir 0s objetivos
propostos isto é, uma Educacdo que forme e transforme os processos educacionais vigentes.
Ou seja, o tripé da educacéo deve ser atendido.

Discutir a forma pela qual a EaD on-line vem se desenvolvendo em todo o Pais é
necessario, uma vez que essa modalidade de ensino vem crescendo vertiginosamente. Essa
discussao se torna mais relevante, se levar em conta que grande parte dos alunos matriculados
em cursos superiores a distancia fazem cursos para formacao de professores para a Educacgéo
Basica, assim, mais do que nunca, a EaD deve primar pela qualidade dos cursos e pelo
atendimento ao aluno, pois estd, em grande parte, formando futuros educadores e tem,
portanto, um papel crucial na promogédo de uma Educacdo socialmente comprometida com a
transformacéo social e educacional.

E preciso, portanto, que se tome cuidado no avanco da EaD, pois como afirma Garcia
(2000):

A pressdo por mais Educacdo, aspiracdo de imensas camadas da
populacdo, estimula alguns menos avisados a enxergarem na EaD uma
combinagdo inteligente de ganhar dinheiro e a0 mesmo tempo
oferecer acesso ao sistema de ensino segundo as disponibilidades de
uma clientela que hoje estd com poucas possibilidades de frequentar o
sistema presencial tradicional. Ha que se ter cuidado com estas visdes
assim tdo otimistas. Cursos a distancia exigem altos investimentos
iniciais, com equipes altamente competentes para formulagdo dos
projetos, escrevé-los, adequar o formato dos materiais a forma de
relacionamento do curso com os cursistas etc. (GARCIA, 2000, p. 6).

Assim, iniciativas em EaD precisam ser respaldadas no compromisso ético daqueles
que se envolvem nessa modalidade de Educacédo, a fim de que ela prime pela qualidade e,
nesse sentido, a legislacéo reguladora € uma das formas de se buscar essa qualidade, mediante
a normatizacdo e a fiscalizacdo das instituicOes que abragam a EaD.

Existem instituicdes publicas e privadas que fazem um trabalho sério, zelando do

aprimoramento de suas atividades académicas, ndo se pode negar. Mas, por outro lado
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existem instituicdes mercantilistas que se aproveitam desse “boom” vivido pela modalidade
EaD para transformé-la em um mercado rentavel propiciado por cursos sucateados, de ma
qualidade e aligeirados.

A EaD ¢é uma realidade posta, veio para ficar e ndo justifica simplesmente aceitar essa
nova perspectiva educacional sem refletir e problematizar sobre a qualidade de ensino que ela
oferece, bem como compreender 0S motivos e interesses que cercam 0s investimentos em
EaD. Cabe ainda, destacar que o projeto de EaD vigente no Pais tem como objetivo central
promover a formacéo e a qualificacdo de professores, dai a importancia de se investigar e de
se debater em que estd se pautando essa formacdo, pois professores formados nessa
modalidade de ensino irdo trabalhar em diferentes rinc6es brasileiros, sendo propagadores de
conhecimento.

De acordo com Pucci (2010)

E preciso, pois, em um projeto pedagdgico de EaD de qualidade ter
em mente que o0s aparatos tecnoldgicos utilizados para seu
desenvolvimento ndo foram criados como instrumentos de
emancipagdo pessoal e social; pelo contréario, foram gerados em
contexto fora da Educacdo e a servigo da dominacdo e da mais-valia; e
quando ingressam as salas de academia levam consigo,
imanentemente, suas ‘“virtudes” proprias: a velocidade, a
funcionalidade, a precisdo, o amontoado de dados e informacdes, 0
direcionamento heterénomo, enfim, sua racionalidade instrumental e
ideoldgica (PUCCI, 2010, p. 14).

Nao se pode entender o uso das TIC’s como sinénimo de qualidade e eficiéncia dos
projetos educacionais que delas facam uso sistematico. Ndo sdo as tecnologias que
revolucionardo as formas de se pensar e fazer Educacdo em tempos de uso intenso desses
instrumentos, tanto nas salas de aula ou fora delas. O que fara a diferenca é o modo pelo qual
0s sujeitos (professores e alunos) se apropriardo de suas potencialidades e as utilizardo para
transformar as formas de compreender, de praticar e de partilhar o fazer cotidiano em uma
acdo colaborativa que conduza a construgdo do conhecimento significativo.

Na viséo de Oliveira (2012)

O potencial de ruptura da EaD ndo esta restrito ao uso das sofisticadas
Tecnologias de Informacdo e de Comunicacdo, mas relaciona-se a
maneira como os formadores e formandos vdo apropriar-se desses
instrumentos eletrénicos para desenvolver projetos alternativos que
superem a reproducdo e levem & producdo do conhecimento, numa
perspectiva emancipadora e democratizante de atendimento as
necessidades concretas dos sujeitos envolvidos. Assim, a forma como
se desenvolve a EaD pode ter um significativo potencial formador
(OLIVEIRA, 2012, p. 38).
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A verdadeira inovacgdo ndo esta nas ferramentas tecnologicas, mas nos fins a que estas
se prestam. Sozinhas, sdo incapazes de tornar o ensino e aprendizagem mais significativos. As
TIC’s se apresentam com uma potencialidade didatica ainda ndo explorada pelos docentes.

Dourado (2008) salienta que ndo se deve entender as novas tecnologias como
responsaveis diretas pela transformacdo dos processos de ensinar e de aprender; sao
ferramentas com enorme potencial auxiliar, mas ndo sdo um fim em si mesmas, sdo
instrumentos mediadores. Em suas palavras,

[...] é fundamental reconhecer que a centralidade conferida a forma de
oferta de ensino negligencia o essencial, qual seja, o projeto
pedagdgico, as condicdes objetivas de ensino-aprendizagem, entre
outros. Assim é fundamental romper com a centralidade conferida ao
aparato tecnoldgico e seu uso como 0s responsaveis diretos pela
qualidade ou ndo do processo educativo. Problematizar tal cenério
expansionista da Educacéo superior e da formacdo de professores, em
especial, nos remete a analises mais amplas das politicas para o setor,
sem prejuizo de identificar os limites e possibilidades de processos de
formacdo de qualidade, seja em cursos presenciais ou em cursos a
distancia (DOURADO, 2008, p. 15-16).

O uso, por si s6, das novas tecnologias no processo de formacao do conhecimento nao
contribui para a transformagé@o dos modos de ensinar e de aprenderem em uma perspectiva de
formacdo do sujeito critico e reflexivo. E preciso utilizar estas tecnologias a favor do
conhecimento, em uma acéo transformadora dos saberes e fazeres docentes e, ndo como uma
muleta, uma maquiagem dos fazeres pedagdgicos tradicionais.

Para que isto ocorra & necessario haver profissionais com uma boa formacao
pedagogica e que sejam capacitados para utilizar as novas tecnologias, que tenham dominio e
que propiciem o uso pleno dessas ferramentas utilizando-se de todo o seu potencial inovador e
pleno de possibilidades potencializadoras do processo educacional, em favor de uma
Educacdo qualitativa e emancipadora.

E importante que esses profissionais sejam capazes de fazer o uso das TIC’s de forma
inovadora para que elas sejam instrumentos de inovacdo de suas préaticas, que sirvam para
conferir mais sentido e maior significado a aprendizagem, enriquecendo e diversificando a
pratica cotidiana. Que estejam preparados e capacitados para a utilizacdo das novas
tecnologias de forma plena, ou seja, valendo-se de suas possibilidades multiplas, em suas
diferenciadas plataformas, e a partir dessas ferramentas melhorar o desempenho, a agéo, a
condic&o e a realizagéo do trabalho.
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3. Qualidade dos cursos a distancia: pressupostos e indicadores

Netto (2009), em seus estudos sobre a qualidade dos cursos de Graduacdo, na
modalidade EaD, apresenta pressupostos e indicadores de que o diferencial pode estar na
metodologia e no atendimento feito ao aluno e ndo na forma de execucdo das aulas e
atividades. O ponto em questdo ndo esta exatamente no modelo, mas nas concepgdes que
sustentam este modelo e na proposta de formacéo.

Sobre o que seria o ensino de qualidade na EAD, Litwin (2001), destaca que:

[...] por trds de um curso de Educacdo a Distancia, do mesmo modo
que um curso de Educacdo presencial, encontram-se docentes que
escrevem 0S programas, oS guias, as atividades e que selecionam 0s
textos ou a bibliografia. A qualidade dessas propostas € que
proporciona a qualidade do programa ou projeto (LITWIN, 2001, p.
11).

Na visdo de Lobo Neto (2001)

A Educacdo a Distancia exige, por sua prépria natureza, um projeto
minucioso um planejamento na fonte mais detalhado, mais técnico e
mais trabalhado que o sistema de Educacdo ao vivo. A razéo
fundamental disto € que, nessa ultima as deficiéncias da mensagem ou
os problemas de heterogeneidade da populacdo destinataria podem ser
corrigidos no momento da acdo, 0 que ndo acontece com a primeira
(LOBO NETO, 2001, p.12).

N&o ha um modelo Unico de EaD on-line. Os programas podem apresentar diferentes
desenhos e mudltiplas combinacbes de linguagens e recursos educacionais e tecnoldgicos.
Obedecidas as exigéncias legais, a natureza do curso e as reais condi¢fes do cotidiano dos
alunos é que vao definir a melhor tecnologia, a necessidade de momentos presenciais, a
organizacao dos estagios supervisionados, laboratorios e salas de aula, a existéncia de polos
descentralizados e outras estratégias.

Conforme Neves (2005), os materiais didaticos devem traduzir os objetivos do curso e
englobar os contetdos, possibilitando os resultados desejados, no que se refere a
conhecimentos, habilidades, habitos e atitudes. E recomendavel que seja indicado o tempo de
estudo exigido, a bibliografia basica e complementar, e fornecidos elementos para o aluno
refletir e avaliar-se durante o processo. Em relacdo a linguagem, ela deve ser adequada e a
apresentacdo grafica deve atrair e motivar o aluno.

Na visdo de Gatti (2009), o material didatico e de apoio para EaD deve ser
autoexplicativo, instigando o estudante a encontrar caminhos que Ihe permitam avancar no

assunto, buscar informagdes e construir conhecimento. A elaboragdo de um planejament
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didatico-pedagdgico, a partir da utilizacdo de recursos disponiveis, linguagens adequadas e
motivadoras poderédo contribuir para o desenvolvimento do estudante.

Ainda segundo Gatti (2009), para que 0s objetivos propostos sejam atingidos, faz-se
necessario que os docentes responsaveis pela producdo dos materiais trabalhem integrados a
uma equipe multidisciplinar composta por docentes, tutores e corpo técnico-administrativo, na
qual haja profissionais especialistas em desenho instrucional, diagramacdo, ilustragéo,
desenvolvimento de paginas web, entre outros.

Além disso, é recomendavel que as instituicdes elaborem seus materiais para uso a
distancia, buscando integrar as diferentes midias, explorando a convergéncia e a integracéo
entre materiais impressos, radiofonicos, televisivos, de informética, de videoconferéncias e
teleconferéncias, sempre na perspectiva da construcdo do conhecimento e favorecendo a
interacdo entre os multiplos atores. E importante que a proposta de material didatico para
cursos superiores a distancia inclua um Guia Geral do Curso (impresso e/ou em formato
digital), contendo informagdes referentes a metodologia a ser utilizada. Um material didatico
de qualidade oferece condi¢des para que os alunos construam seus conhecimentos de forma
colaborativa e cooperativa (GATT]I, 2009).

Em outras palavras, um bom curso a distancia deve oferecer aos seus cursistas ndo so
autonomia para aprender, mas formar profissionais preparados para trabalhar com seus alunos
de uma forma mais rica, moderna e dindmica. 1sso, no entanto, s6 acontece com uma EaD
comprometida com qualidade. E qualidade em EaD é como uma rede de pesca: varios nos
gue se unem para alcancar um objetivo. A fragilidade em um dos n6s pode comprometer o
resultado final (OLIVEIRA, 2012).

Para Neves (2005), os recursos de infraestrutura como biblioteca, laboratorios,
computadores, videos e outros, devem estar a disposi¢cdo na sede do curso ou nos polos
descentralizados, pois sdo imprescindiveis para oferecer ao aluno, que pode frequentar esses
espacgos, maiores oportunidades de estudo e enriquecimento de seus conhecimentos. Percebe-
se a importancia de 0s cursos superiores a distancia preverem encontros presenciais cuja
periodicidade e obrigatoriedade devem ser determinadas pela natureza do curso oferecido,
pois eles possibilitam aos cursistas maior integracdo com 0s pares e com 0s tutores, 0 que se
constitui como momento rico de interacéo social, aprendizagem e troca de experiéncias.

E importante que o Projeto Politico e Pedagdgico (PPP) do curso descreva como se
dard a interacdo entre todos os atores envolvidos; defina o nimero de professores/horas

disponiveis para atender os estudantes; informe a previsdo dos momentos presenciais, em
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particular os horarios de tutoria presencial e de tutoria a distancia.

E ainda, é necessario informar aos estudantes como eles podem fazer contato com
professores, tutores e pessoal de apoio, bem como locais e datas de provas e atividades;
descrever o sistema de orientacdo e acompanhamento do estudante; dispor de polos de apoio
para atendimento ao estudante, com infraestrutura necessaria para o desenvolvimento das
atividades presenciais; utilizar formas de comunicacdo sincronas e assincronas; facilitar a
interacdo entre estudantes por meio de atividades coletivas, presenciais ou via ambiente de
aprendizagem. Devem, ainda, planejar a formacdo, a supervisdo e a avaliacdo dos tutores e
outros profissionais que atuam nos polos para assegurar o padréo de qualidade.

Ainda, de acordo com Neves (2005), o projeto do curso deve prever vias efetivas de
comunicacdo e dialogo entre todos os agentes do processo educacional, criando condicGes
para diminuir a sensacdo de isolamento. Esse aspecto € visto como uma das causas da perda
de qualidade no processo educacional e um dos principais responsaveis pela evasao nos
cursos a distancia. Dessa forma, pode-se dizer que a interacdo € fundamental para o processo
de comunicacdo e deve ser garantida no uso de qualquer meio tecnoldgico. Ressalta-se, ainda,
que, além da interacdo professor-estudante, tutor-estudante e professor-tutor, deve ser
privilegiada e garantida a relacdo entre colegas de curso.

Segundo Costa (2007), a producdo de material para uso a distancia pode ser
constituida de apostilas, livros, CD-ROM, péaginas web, teleconferéncias, videos, programas
televisivos e radiofonicos, atendendo a diferentes légicas de planejamento e producédo e a
necessidades de definicdo de linguagem adequada.

De acordo com Moraes (2007), no processo de elaboragdo, o contelido passa por uma
série de etapas: elaboracdo, redacdo, integracdo com as demais midias utilizadas, revisao de
lingua portuguesa, diagramacéo, revisdo tipografica e impressdo. O material impresso pode
apresentar formatos diferenciados, de acordo com o tipo de curso e da proposta pedagdgica,
porém, geralmente segue esses principios basicos de elaboragdo. Enfim, o projeto pedagdgico
do curso deve especificar, claramente, a configuracdo do material didatico que sera utilizado.

Se além da qualidade dos materiais, for assegurado que a relagcdo dos alunos com o
docente seja efetiva, que os meios de comunicacdo utilizados para a viabilizacdo das
propostas funcionem, e que as perguntas dos estudantes sejam ndo sé respondidas, como
tambem estimuladas, ai se estara falando de Educagao.

Para que um curso de EaD alcance os objetivos propostos, o aluno deve ser sempre 0
foco de sua proposta educacional. E um dos pilares para garantir a qualidade de um curso de
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Graduagdo a distancia on-line é a interacdo entre professores e alunos, hoje bastante
simplificada pelo avango das TIC’s. Para permitir o contato e a interagdo entre o tutor e o
aluno, deve haver espaco fisico disponivel, horarios para atendimento personalizado,
facilidade de contato por telefone, fax, e-mail, correio, teleconferéncia, forum de debate em
rede e outros.

No entanto, diferente dos pressupostos tedricos, a pratica dos cursos de EaD, na
grande maioria das instituicdes, merece atencdo e questionamento. Nas palavras de Oliveira
(2012)

[...] nem todas as propostas de cursos tém a mesma preocupacao,
tampouco 0s mesmos principios educacionais que norteiam a
concepcdo, o desenvolvimento e a avaliacdo de um curso. Existem
desde propostas que retratam um modelo de Educacdo de massa, de
cunho transmissivo e condutivistas, até aquelas mais abertas, que
enfatizam o processo de construgdo de conhecimento, a autonomia e o
desenvolvimento de competéncias exigidas pela contemporaneidade.
O fato é que a EaD muitas vezes, reproduz a Educagdo presencial, tal
como vem sendo desenvolvida — de forma obsoleta para os dias atuais,
mas em uma embalagem nova, sofisticada, no formato veiculado pelas
avancadas tecnologias. Geralmente sdo cursos que disponibilizam na
rede uma grande variedade e quantidade de informacdes, esperando
que isso seja suficiente para a aprendizagem do aluno. Desenvolver
um curso a distdncia nesses moldes acaba empobrecendo e
obscurecendo as potencialidades da EAD e das TICs como um meio
de desenvolver uma proposta formativa baseada numa rede de
aprendizagem colaborativa (OLIVEIRA, 2012, p. 13).

Importa registrar que a rede privada de ensino domina o mercado de EaD, e
frequentemente, usa o lucro como vetor primario de suas atividades, subestimando a
qualidade em funcéo dos lucros. Neste sentido Alonso e Alegretti (2003) asseveram que

[...] ocorre que muitas vezes a EaD e utilizada apenas com fins
pragmaticos e rentaveis, por isso, acaba desvirtuando-se ao propiciar
cursos rapidos, facilitados que abrangem grandes populagdes, sem 0s
cuidados necessarios para garantir a qualidade e o reconhecimento
social (ALONSO; ALEGRETTI, 2003, p. 166).

Nesse contexto, a EaD deixa de ser apenas mais uma modalidade de Educacéo para se
tornar sinbnimo de uma nova fatia de mercado, muito rentavel, para a inddstria da

comunicacdo e o setor privado da Educacdo. Quem ganha com isso €, certamente, o setor

privado, que detém mais do que 97 % das vagas em EaD, conquistando, assim, um enorme
poder de barganha e de pressdo sobre a¢Ges que eventuais orgdos de controle do sistema

educacional possam vir a ter no futuro para corrigir a distorgéo criada (HELENE, 2012).
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Importa observar as relacbes existentes entre a denominada universalizacdo e
democratizagdo do ensino com os investimentos realizados na EaD pois esta, que muitas
vezes € apresentada como uma das principais formas de aniquilar as desigualdades existentes
na Educacdo no Pais, bem como suprir a falta de profissionais da Educacgéo, pode estar muito
mais a servico do mercado do que da Educacéo. Conforme Belloni (2002)

A expansdo de iniciativas mercadoldgicas de larga escala, colocando
nos mercados periféricos, a exemplo do que ocorre a muito no campo
da comunicacdo, produtos educacionais de baixa qualidade e precos
ndo tdo baixos. E ai que se abre o mercado da EaD, no qual o uso
intensivo das TIC se combina com as técnicas de gestdo e marketing,
gerando formas inéditas de ensino que podem até resultar, as vezes e
com muita sorte, em aprendizagem efetiva (BELLONI, 2002, p. 121).

Para Martins (2009), € preciso atencdo, cuidado e um olhar critico para com as
propostas apresentadas para a formacéo de professores, pois

Os desafios da docéncia levam-nos ao questionamento da relagdo que
existe entre a formacdo académica e a atuacdo do professor no
cotidiano da sala de aula. Existe uma complexidade de elementos que
se articulam e que contribuem para o desenvolvimento da pratica
pedagogica. Um curso de formacdo de professores tem a funcdo de
suprir ndo apenas a demanda de profissionais em quantidade, mas,
sobretudo, em qualidade, por meio de uma solida formacdo tetrica
que lhes possibilite enfrentar as contradicBes que emergem da e na
praxis (MARTINS, 2009, p. 168).

A complexidade de varidveis presentes no cotidiano da escola revela que ndo basta ao
professor possuir apenas conhecimentos cientificos para transmitir aos alunos. E preciso uma
série de outras competéncias relacionadas a didatica do saber ensinar, uma vez que “[...] 0
saber transmitido ndo possui, em si mesmo nenhum valor formador: somente a atividade de
transmissdo lhe confere esse valor” (TARDIF, 2002, p. 44). Para Tardif, o trabalho dos
professores é “[...] um espaco especifico de producdo, de transformacdo e de mobilizacéo de
saberes e, portanto, de teorias, de conhecimentos e de saber-fazer especificos ao oficio de
professor” (TARDIF, 2002, p. 234).

Independente da modalidade na qual é ofertado, o curso de formacéo de professores
precisa possibilitar ao futuro professor compreender a complexidade da escola, analisar e
explicar o fendmeno educacional do qual participa, permitindo construir, de forma consciente,
sua docéncia e sua pratica pedagogica, € preciso considerar a docéncia como base da

formacéo do professor. E necessario compor uma organizagdo curricular que considere os
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saberes da docéncia, a articulacdo entre teoria e prética, a pesquisa e a formacéo reflexiva do
professor.
Na visdo de Reis e Battini (2020)

E necessario ainda, considerar o perfil do aluno que ingressa e
egressa, tendo em vista uma formacdo na qual o professor seja
atendido, com vistas a superar um modelo académico de educacdo,
preparando-a para atuar na e com as novas geraces de forma a
conviver, partilhar e cooperar na sociedade atual de forma
democratica e solidaria (REIS, BATTINI, 2020, p. 286).

4. A formagéo para a docéncia universitaria: o caso da EaD

No que se refere a formagdo dos profissionais para atuar na EaD os Referenciais de
Qualidade para a Educacdo Superior a Distancia (BRASIL, 2007) registram como sendo
necessarios para a implementacdo da EaD:

a) corpo docente vinculado a prépria instituicdo, com formacdo e
experiéncia na area de ensino e em EaD;

b) corpo de tutores com qualificacdo adequada ao projeto do curso;

c) corpo de técnico—administrativos integrado ao curso e que presta suporte
adequado, tanto na sede como nos polos;

d) apoio a participacdo dos estudantes nas atividades pertinentes ao curso,
bem como em eventos externos e internos (BRASIL, 2007, p. 18).

Ainda, segundo os Referenciais de Qualidade para a Educagdo Superior a Distancia
(BRASIL, 2007),

Qualquer que seja a opgdo estabelecida, os recursos humanos devem
configurar uma equipe multidisciplinar com funcGes de planejamento,
implementagdo e gestdo dos cursos a distancia, onde trés categorias
profissionais, que devem estar em constante qualificagdo, sdo essenciais para
uma oferta de qualidade: docentes, tutores, pessoal técnico-administrativo
(BRASIL, 2007, p. 19).

A formacdo de professores inclui informacGes e habilidades desenvolvidas no
exercicio da profissdo, com principios de interdisciplinaridade, contextualizag&o,
democratizagdo, pertinéncia e relevancia social. Para isso, é fundamental ter uma leitura da
escola como organizagdo complexa que tem a funcdo de promover a Educacdo para e na
cidadania.

Conforme Libaneo (1998), “[...] ha uma exigéncia visivel de mudanca da identidade
profissional e nas formas de trabalho dos professores” (LIBANEO, 1998, p. 52), o que
significa dizer que a formacgdo de profissionais que atendam as exigéncias do mundo

contemporaneo requer, necessariamente, uma formacao de qualidade dos professores.

A PRISMA , Rio de Janeiro, v. 1, n. 3, p. 17-48, 2020.




Moraes, Oliveira e Cardoso

Além das competéncias e saberes necessarios a docéncia de maneira geral, ao atuar na
EaD, os professores necessitam ampliar essas competéncias e saberes que vao desde o
dominio da utilizacdo das tecnologias a capacidade de envolver e interagir a distancia. Ensinar
em ambientes virtuais demanda novos olhares e novos fazeres profissionais. O ensino a
distancia traz desafios e instiga a novos saberes e novos comportamentos.

Segundo Moore e Kearsley (2007) no ensino a distancia

Um desafio para a maioria dos professores é o fato de este ser
conduzido por intermédio de uma tecnologia. Todos os professores
tém alguma experiéncia em lidar com os alunos em uma sala de aula.
Mesmo que - como ainda € o caso da Educacgdo superior — a maioria
dos professores ndo tenha passado por um treinamento formal, pelo
menos conseguem pautar seu comportamento com base em seus
proprios professores na sala de aula. No entanto, até pouco tempo
atras, dificilmente uma pessoa havia tido experiéncia ou recebido
treinamento sobre como ensinar usando tecnologias (MOORE;
KEARSLEY, 2007, p. 36).

Os cursos de formacdo docente, muitas vezes, ndo problematizam, sequer utilizam as
tecnologias em suas praticas. Nota-se que, de maneira geral, os professores tém pouca
experiéncia e alguns tém certa resisténcia em utiliza-lo, talvez por falta de dominio dessas
tecnologias.

Em pesquisa realizada com professores do Ensino Médio, quanto ao desenvolvimento
de trabalho envolvendo o uso das TIC’s em uma escola, Gongalves ¢ Nunes (2006),
observaram que “[...] parcela significativa dos docentes do Ensino Médio, ndo receberam,
durante os cursos universitarios, formagdo especifica para lidar com as TIC’s; tampouco
participaram de momentos em que seus mestres utilizavam esses aparatos” (GONCALVES;
NUNES, 2006, p. 17).

Em seu estudo, Cardoso (2014) propde que os professores em formagdo devem ter
contato com esses equipamentos durante sua formacdo inicial, seja no uso pratico, seja no
acompanhamento da transposicdo didatica realizada pelo professor formador. As
oportunidades dos futuros professores integrarem essas tecnologias na sua pratica sao
influenciadas pela forma que o professor formador as utilizou no processo de ensino.

Cardoso (2014) assevera que os professores formadores ndo tém integrado em sua
pratica as novas tecnologias de modo a inovar sua metodologia e potencializar a
aprendizagem. Ao mesmo tempo, ndo tém oportunizado a vivéncia para os futuros professores

de utilizagdo inovadora das TIC’s. A autora adverte que
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[...] os professores em formacdo aprendem também pelo exemplo e
que o saber herdado da experiéncia escolar anterior é muito forte e
influencia a pratica docente, pode-se concluir que os professores
formadores ndo estdo propiciando exemplos de utilizagdo das TIC’s
como ferramentas metodoldgicas inovadoras. Logo, ndo estdo
preparando o0s futuros professores para 0 contexto das novas
exigéncias de utilizacdo desses recursos. Se 0 uso das TIC’s mostrou-
se bastante restrito na pratica docente do professor formador, como
consequéncia, pode decorrer também o pouco uso dessa ferramenta
pelos futuros professores na Educagdo Bésica (CARDOSO, 2014, p.
110).

Para atuar na EaD on-line ndo se exige uma formacao especifica. O professor de EaD
possui a mesma formacéo indicada para o Ensino Superior presencial. A essa formacéo inicial
soma-se, na maioria das vezes, cursos de curta duracdo em EaD. N&o existe, ainda, nenhum
curso de formacdo especifica para atuacdo nessa modalidade de ensino.

Segundo Cardoso (2014) “[...] na verdade nem se poderia falar em formagdo para a
docéncia universitaria, porque nem mesmo a LDB/96 prevé isso. Ndo ha mencédo a formacao
pedagdgica dos professores de Ensino Superior nesse documento” (CARDOSO, 2014, p. 48).

A LDB/96 estabelece em seu artigo 65 que “[...] a formacdo docente, exceto para a
Educacdo Superior, incluird pratica de ensino de, no minimo, trezentas horas”. Ja o artigo 66
define que “[...] a preparacdo para o exercicio do magistério superior far-se-a em nivel de P6s-
Graduagdo, prioritariamente em programas de Mestrado ¢ Doutorado” (BRASIL, 1996).

Como se vé, o artigo 65 da LDB/96 especifica que a formacdo do docente
universitario ndo precisa incluir a pratica de ensino, sendo essa prevista apenas para 0s demais
niveis. O artigo 66 explicita que para, exercer o magistério no Ensino Superior, é necessaria a
titulacdo de mestre ou doutor; excluindo-se assim, qualquer exigéncia de formacdo
pedagdgica para atuar como docente neste nivel de ensino.

Pelo exposto, para atuar na docéncia do Ensino Superior é necessario apenas o titulo
de mestre ou doutor. Como se sabe, os cursos de mestrado e doutorado ndo priorizam a
formacéo de professores, priorizam a formacao de pesquisadores.

A auséncia de compreensdo por parte dos professores e das instituicbes sobre a
necessidade de preparacdo especifica para o exercicio da docéncia no Ensino Superior é
preocupante. H4 um entendimento de que a docéncia do Ensino Superior ndo requer formacgéo
em didatica ou metodologia de ensino. Entende-se ser suficiente o0 dominio de conhecimentos
especificos da disciplina ndo sendo preciso, necessariamente, saber ensinar (PIMENTA,
ANASTASIOU, 2002, ALMEIDA; PIMENTA, 2011).
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Segundo Behrens (2000), nas universidades, a complexidade na organizagdo e na
estrutura de seu quadro de profissionais tem se agravado; e ao se analisar tal fenémeno,
observa-se que a maior parte desses profissionais envolvidos no magistério ndo possui
formacéo pedagogica.

Pimenta e Anastasiou (2002) reforcam esta constatacdo ao argumentar que
pesquisadores e profissionais de varias areas de conhecimento inserem-se no magistério,
passando a atuar nas salas de aula sem nunca terem refletido sobre o que significa ser
professor. Entretanto esses profissionais trazem consigo inimeras e variadas experiéncias,
adquiridas como alunos durante toda a sua trajetoria estudantil, tendo os diferentes
professores, com o0s quais conviveram ao longo de sua vida, como modelos ou referenciais de
conduta.

Das experiéncias adquiridas como alunos de diferentes docentes formam modelos de
professor para se espelhar ou para refutar, para reproduzir ou para negar. As experiéncias
positivas ou negativas vividas nas diferentes etapas de formagdo acumulam vivéncias de
docéncia que mais tarde servirdo de referéncia para a sua conduta profissional.

Ao acolher esses profissionais, as instituicdes de ensino ignoram a importancia da
formagdo pedagodgica e ndo se veem comprometidas em propiciar a formacdo do ser
professor. Segundo Pimenta e Anastasiou (2002),

Na maioria das instituicbes de Ensino Superior, incluindo as
universidades, embora seus professores possuam experiéncia
significativa e mesmo anos de estudos em suas areas especificas,
predomina o despreparo e até desconhecimento cientifico do que seja
0 processo de ensino e aprendizagem, pelo qual passam a ser
responsaveis a partir do instante em que ingressam na sala de aula.
Geralmente os professores ingressam [...] recebem ementas prontas,
planejam individual e solitariamente, [...] os resultados obtidos né&o
sdo objeto de estudo ou analise individual [...] a ndo ser que saia muito
da “normalidade”. Nao recebem qualquer orientagdo sobre processos
de planejamento, metodolégicos ou avaliatorios, ndo tém de prestar
contas, fazer relatorios, como acontece normalmente nos processos
de pesquisa — esses, sim, objeto de preocupagdo e controle
institucional (PIMENTA; ANASTASIOU, 2002, p. 37).

Pelo exposto, parece prevalecer o pressuposto de que, pelo fato de serem mestres,
doutores e pos-doutores, sdo profundos conhecedores dos assuntos especificos de sua area de
atuacdo e, dessa forma, a docéncia seria uma atividade natural e inerente aos saberes da
experiéncia e de contetidos especificos relativos a docéncia. Parece predominar no meio

académico a concepgédo de que quem sabe, naturalmente sabe ensinar, mantendo-se a cren
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de que a docéncia seja um dom natural, bastando-se juntar a este o conhecimento do contetido
para garantir éxito na atuacdo de professor. No entanto ndo basta ser especialista em
determinado contetdo para se garantir ser naturalmente capaz de ensinar aquilo o que sabe
(CARDOSO, 2014).

Esse processo ¢ definido por Cunha (2006) como naturalizacdo da docéncia. “A
naturalizacdo da docéncia refere-se a manutencdo dos processos de reproducgdo cultural com
base da docéncia, ou seja, o professor ensina a partir de sua experiéncia como aluno, inspirado
em seus antigos professores” (CUNHA, 2006, p. 258).

Dessa forma, esses professores assumem a docéncia, em um ato solitario, contando
com a intuicdo e com os modelos de docéncia guardados em sua memaria aos quais recorrerao
durante a sua pratica para sanar as dificuldades surgidas. Assim, “[...] instaura-se, na
Educacao Superior, o exercicio solitario da docéncia centrado no sentimento de desamparo
dos professores ante a auséncia de interlocucdo e de conhecimentos pedagdgicos
compartilhados para o enfrentamento do ato educativo” (ISAIA, 2006, p. 67).

Isaia (2006) alerta que além do sentimento de soliddo, os professores desenvolvem
outro tipo que pode ser chamado de angustia pedagdgica que combina soliddo, desamparo e
despreparo. Em varios momentos, eles assumem consciéncia da necessidade de transformar as
suas praticas, mas ndo sabem como fazé-lo, que caminhos devem percorrer.

Dessa forma

[...] espacos de formacdo continuada ndo constituem uma pratica
comum quando se trata de docéncia universitaria. Esses normalmente
sdo previstos para professores de Educacdo Basica. Essas concepcgdes
de ensino e aprendizagem desconsideram o carater profissional da
docéncia e os aspectos cientificos dessa formagdo complexa
(CARDOSO, 2014, p. 50).

Segundo Sales (2011), um dos primeiros passos da formacdo do professor de EaD
consiste em tomar consciéncia das especificidades e diversidades dessa modalidade de ensino
e preparar para exercer essas funcfes de maneira colaborativa. Em um sistema de EaD, todos
os envolvidos no processo educativo devem ser responsaveis pela aprendizagem. No contexto
atual, novos saberes e novas competéncias Sdo necessarias no relacionamento com as
tecnologias e com o conhecimento.

O mundo mudou e com essas mudangas surgiram novos desafios para a
profissionalidade docente apontados pelo ingresso das TIC’s no sistema educacional. Novas

possibilidades metodologicas e novas exigéncias instrucionais foram postas para os docentes.
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Silva (2009) descreve esses desafios: dominar o uso e aplicagdo das TIC’s; diminuir a
resisténcia as mudancas por parte dos docentes e dos alunos, uma vez que a utilizacdo dessas
tecnologias exige dedicacdo, capacitacdo, aperfeicoamento e quebra de paradigmas de
comportamento; atualizacdo tecnologica permanente por parte das instituicbes de ensino,
docentes e alunos; propiciar ao docente a formacao pedagdgica e tecnoldgica adequada, com
uma metodologia que una momentos presenciais e virtuais de ensino.

Para se atuar na EaD, além dos saberes pedagdgicos € preciso que se saiba utilizar as
TIC’s. Afinal, quais sdo os saberes necessarios para a utilizagao das TIC’s?

Freitas (2012), em seu estudo sobre os saberes relacionados as TIC’s, criou categorias que
definiu como sendo a dos Saberes Docentes Pedagdgicos Computacionais (SDPC) de
Formacdo Profissional, Disciplinar, Curriculares e Experienciais. De acordo com essa
conceituacdo, os Saberes Docentes Pedagdgicos Computacionais (SDPC) séo os resultantes
de reflexdes sobre a pratica educativa com o uso pedagdgico de Artefatos Computacionais,
estas sdo reflexdes racionais tendendo para a formagdo de sistemas coerentes de
representacdes e de orientacdo das atividades educativas. Os SDPC sdo saberes plurais,
podendo ser formados pelos saberes computacionais da formacdo profissional, disciplinares,
curriculares e experienciais, adquiridos com o uso pedagdgico dos Artefatos Computacionais.

Segundo Freitas (2012) os SDPC de formacgdo profissional “[...] sdo aqueles
apropriados pelos professores durante a sua formagéo inicial e continuada e caracterizam-se
por terem origem nas disciplinas da Faculdade de Educacdo que relacionam o uso dos
Artefatos Computacionais com o ensino” (FREITAS, 2012, p. 59). Ja os SDPC Disciplinares
sdo saberes que tém origem nas disciplinas ligadas a Ciéncia da Computacdo e suas
implicacdes no ensino e que foram frequentadas por professores durante sua carreira
profissional, tanto na formac&o inicial como na continuada e que tem como objetivo dominar
0 uso dos Artefatos Computacionais.

Os SDPC Curriculares referem-se aos “[...] saberes adquiridos pelos professores
durante a sua carreira profissional ao terem contato com determinados programas curriculares,
programas de ensino e livros didaticos que tém como objetivo o uso dos Artefatos
Computacionais como meio didatico” (FREITAS, 2012, p. 62). SDPC Experienciais sdo
saberes adquiridos com o uso pedagdgico de Artefatos Computacionais e se subdividem em:
SDPC Experienciais do Uso dos Recursos, SDPC Experienciais da Comunica¢do, SDPC
Experienciais da Busca Digital e SDPC Experienciais do Compartilhamento Digital.

SDPC Experienciais do Uso dos Recursos constituem o saber que se caracteriza pelo
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conhecimento que o professor desenvolve no exercicio de sua atividade docente “[...] sobre a
utilizacdo e o emprego dos recursos operacionais que o computador oferece e que o auxiliam
a alcancar os objetivos pedagdgicos. Este conhecimento vai se aprimorando com a prética e
com a interagcdo com os alunos” (FREITAS, 2012, p. 64).

Os SDPC Experienciais da Comunicagéo consistem em saber que “[...] a comunicagao
pela internet € um meio de comunicagdo que facilita a interagcdo entre professores e alunos na
troca de informagodes, envio e compartilhamento de trabalhos” (FREITAS, 2012, p.72).

De acordo com os SDPC Experienciais da Busca Digital: “[...] ao elaborar este saber; o
professor tem consciéncia de que o computador propicia métodos de pesquisa sobre
contetdos e assuntos que facilitam, enriquecem e dinamizam o tempo de sua aula, tanto para
ele quanto para o aluno” (FREITAS, 2012, p.73).

Ja SDPC Experienciais do compartilhamento Digital sdo os saberes caracterizados
pela produgdo, armazenamento e difusdo de conhecimentos. O professor desenvolve esse
saber “[...] quando utiliza recursos computacionais que armazenam trabalhos e dados em um
ambiente virtual, disponibilizando-os para o acesso de todas as pessoas que estiverem
participando desse processo de aprendizagem” (FREITAS, 2012, p. 76).

Os SDPC de Formacéo Profissional e Disciplinares s6 podem ser adquiridos durante
os cursos de formacdo inicial e continuada. Nesse sentido, aqueles professores cuja fase de
formagdo profissional se deu h& mais tempo, certamente ndo tiveram a oportunidade de
formacdo desses saberes, restando a eles a op¢do da formacdo em servico.

Gravonski (2013) assevera que, para a efetiva utilizagdo das TIC’s, faz-se necessario
um novo saber: o Saber Tecnoldgico, como complemento para o Saber Pedagdgico que
contribua para a efetivacdo da Educacdo Tecnoldgica. Também o saber da experiéncia se
mostra como essencial para a aquisi¢do desse novo saber ja que é na prética interativa que 0s
professores aprendem a utilizar as novas tecnologias e sdo 0s saberes experienciais que
possibilitam a integracao entre esses saberes. O estudo de Gravonski (2013) demonstra que 0s
recursos das TIC’s ainda sao pouco explorados pelos docentes, nao por falta de conhecimento,
pois esses sdo utilizados para outros fins.

Feldkercher e Mathias (2011) identificaram que o aspecto mais problematico com
relagdo ao uso das tecnologias aplicadas a Educacdo é que os professores ndo possuem
formagdo para uso adequado das TIC’s. Sem a devida formagdo os professores nao
conseguem modificar as suas metodologias, apenas fazem uma justaposicdo do uso dessas
tecnologias com as suas praticas tradicionais.

A PRISMA , Rio de Janeiro, v. 1, n. 3, p. 17-48, 2020.




Moraes, Oliveira e Cardoso

Para Kallajian (2012), as dificuldades ndo estdo mais no conhecimento técnico e no
uso de recursos tecnoldgicos, mas na transicdo de paradigmas. Os professores ja utilizam os
recursos tecnoldgicos, mas ndo conseguem transcender o paradigma tradicional de ensino
vislumbrando as novas possibilidades metodoldgicas possibilitadas pelas tecnologias digitais.

Segundo Gravonski (2013), a Educacdo Tecnoldgica tem pouco espa¢co na formagao
de professores. O profissional da Educacdo necessita de formagdo para o reconhecimento das
possibilidades didaticas das TIC’s no uso em sala de aula. Tal formagdo ndo pode ser de
forma aligeirada e pouco refletida como acontece na maioria das vezes, apenas com o intuito
de se apresentar uma nova ferramenta. Cabe as Instituicdes avaliar constantemente as
necessidades de seus profissionais, propor programas de formacdo continuada e suporte
tecnoldgico. Ao professor cabe a vontade de aprender, inovar e superar desafios.

Essa formacdo sera importante também para os docentes do ensino presencial, ndo
apenas para os do EaD. A disponibilizagdo das tecnologias ndo garante que o professor a
usard e modificara a sua forma de ensino. Feldkercher e Mathias (2011) advertem que “Para
que os professores adotem as novas metodologias eles precisam conhecer as tecnologias, usa-
las, identificar suas vantagens e limites — 0 que pode ocorrer por meio de cursos, pela
autoformacdo e por vivéncias/experiéncias” (FELDKERCHER; MATHIAS, 2011, p. 86).

5. A EaD para a formacé&o de professores: um mal necessario?

Inicialmente, os cursos a distancia foram pensados como uma possibilidade de
estimular e viabilizar a formagdo continuada ou Educacdo permanente de professores, sem
remové-los da sala de aula. Em vez de o professor se deslocar até o local onde ele recebe a
instrucdo, o material instrucional vai até o professor. No entanto, muitos cursos a distancia
apresentam os mesmos problemas dos presenciais de formagcdo em massa: a interagdo, mesmo
usando tecnologia de comunicacdo de ponta, ainda é unidirecional, o contetido e o material
instrucional ainda sdo descontextualizados da pratica do professor e ndo contribuem para a
criacdo, no seu local de trabalho, de um ambiente favoravel a mudanga a ser implantada.

De acordo com Giolo (2008), o movimento inicial da EaD que era de proporcionar
formacdo regular e continuada aos professores em exercicio (os professores leigos), foi
repleto de mérito e - porque ndo dizer? - de éxito. Entretanto, o autor salienta que ndo se pode
falar o0 mesmo sobre o que veio depois, quando os cursos de formacdo de professores
passaram a disputar os alunos dos cursos presenciais, substituindo a sala de aula pela
formag&o em transito, deslocadas dos espacos tradicionais de ensino aprendizagem.

Segundo o autor, na atualidade, dificilmente, algum debate sobre Educacdo deixa de
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tocar na questdo da qualidade (ou melhor, no problema da falta de qualidade). As discussoes
conduzem a indagacéo: o que é um bom professor e como forméa-lo?

A atividade docente, na sua j& longa trajetoria, construiu uma cultura e
uma malha institucional onde ela se da: o seu habitat. A escola, a
academia, a universidade foram concebidas e constituidas como
espacos e tempos especificos para o exercicio do ensinar e do
aprender. Bibliotecas e laboratérios de todos os tipos se conjugam, ali,
com um esforgo coletivo para selecionar, sequenciar e disseminar 0s
elementos essenciais do complexo saber (tedrico e pratico) produzido
pela humanidade e pelas proprias instituicbes educativas. Esses
espacos sdo de socializacdo, de vida politica, de confluéncia de muitas
expectativas. Sao partes importantes da vida das cidades, ora
conservadoras, ora extremamente criativas, mas sempre lugares onde
as pessoas se experimentam, no gque sabem e no que podem vir a
saber; no que séo e no que podem vir a ser (GIOLO, 2008, p. 1228).

Giolo (2008) assevera que considerar que esse l6cus pode ser desprezado como parte
fundamental da formacéo dos jovens, especialmente dos que pretendem se preparar para a
atividade docente € um erro colossal. Os intercdmbios virtuais sdo, sem ddvida, importantes,
assim como o aprendizado (aquisicdo de conhecimentos) orientado a distancia pode ser bem
sucedido e é importante.

Segundo Helene (2012), a EaD apresenta varios problemas de ordem académica e
social. Um deles € a quase inexisténcia de programas de iniciacdo cientifica. Muito
provavelmente, os alunos ndo terdo acesso facil a boas bibliotecas nem ao necessario contato
pessoal com outros estudantes e professores da mesma area e, menos ainda, com estudantes e
professores de areas diferentes, atividades diversificadas, essenciais para a constru¢do da
formagdo profissional e caracteristicas essenciais das universidades. Os seminérios, debates,
cursos de extensdo, programacdes culturais, aulas praticas e de laboratério bem como uma
série de atividades extremamente importantes para a formagdo geral e profissional que
acontecem no ambiente universitario, sdo inexistentes ou muito raras na EaD.

Para Giolo (2008), a maior preocupacdo ao se discutir a EaD como modalidade de
ensino destinada & formacg&o de professores esta em desconsiderar que o que estd em pauta
ndo é a formacdo de professores para a docéncia a distancia, mas a formacéo de professores
através da modalidade a distancia para exercer a docéncia presencial.

Os pedagogos irdo enfrentar uma turma de alunos, vivos e presentes,
reunidos numa escola, e, nesse ambiente, ndo serdo exigidos apenas 0s
conhecimentos adquiridos, mas um conjunto de saberes e habilidades
(método adequado, equilibrio emocional, comportamento ético,
estratégias de dominio de classe, desinibicdo, lideranca, paciénci

A PRISMA , Rio de Janeiro, v. 1, n. 3, p. 17-48, 2020.




Moraes, Oliveira e Cardoso

etc.), coisas que se aprendem nos livros e, principalmente, na préatica
da convivéncia, na experimentacdo, nas cobrangas mdtuas, nos
laboratdrios, nos seminarios, nas palestras, nos debates tematicos, nas
apresentacgdes culturais, nos estagios supervisionados, nas falas de sala
de aula, dos corredores, do restaurante universitario etc. (GIOLO,
2008, p. 1228).

O bom professor é aquele que vive profundamente uma experiéncia cultural e se
apropria, sistematicamente, dela e dos meios necessarios para proporcionar a outrem a mesma
experiéncia e a mesma apropriacdo. Nesse conjunto de atividades, o ambiente (o lugar onde as
coisas acontecem) e a natureza das relacGes que ali se constroem ndo sdo elementos neutros;
sdo dimensdes integrantes e constitutivas do processo. Sobretudo, sdo decisivas. Na formacao
de professores, o ambiente escolar se caracteriza fundamentalmente por possibilitar relacdes
intersubjetivas; essas sé@o relacdes essenciais e mediadoras das demais. Segundo Giolo (2008)

O que os defensores da Educacdo virtual esquecem ou escondem é o
fato de que as pessoas nao se satisfazem, ndo se realizam e,
principalmente, ndo se formam, apenas, com base em relagdes
instrumentalmente mediadas; essas sao importantes, mas de modo
algum sdo suficientes. As pessoas precisam de relacdes diretas, vis-a-
vis, pois a presenca do outro € o balizador principal do agir humano. A
autonomia, por exemplo, tida como a atitude ou o modo de ser
especifico da sociedade emancipada, moderna e democratica, é, na
verdade, a expressdo de uma relacdo entre pessoas, uma relagéo de
igualdade e de respeito que mobiliza a dimensdo individual e livre de
cada um. A autonomia s6 pode ser construida socialmente e, nisso, é
preciso concordar com Preti (2005, p. 129), quando diz que autonomia
ndo é sindnimo de autodidatismo, pois enquanto este consiste na
capacidade de aprender por conta propria, aquela s6 é construida em
processos  formativos que demandam  contextos  sociais,
intersubjetividade. Outro exemplo: a inibicdo. Essa € um travamento
psicoldgico que s6 se constitui na presenca do outro e somente pode
ser superada no exercicio da vida social. A formacdo do professor
caminha junto com a formacéao de pessoa autbnoma e com a superacao
de toda a sorte de inibigdes. Como se faré isso, via internet? (GIOLO,
2008, p. 1229).

Corrobora-se com as ideias do autor: para ser autbnomo tem-se que experimentar,
comparar, problematizar, sentir, viver as experiéncias praticas, embrenhar-se no calor das
discussOes e na alegria das conquistas. A construcdo da autonomia nao pode se dar no fazer e

no agir individuais; s6 a coletividade possibilitara experiéncias e construcdes suficientes para

0 exercicio da autonomia. Outro ponto importante diz respeito ao exercicio diario do fazer-se

professor enquanto convivente com colegas de sala, professores e comunidade escolar.
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Ainda, segundo Giolo (2008), se persistir a tendéncia que se acentua a cada dia, 0
Brasil poderd, no curto prazo, ver espacos universitarios (os destinados as licenciaturas, por
exemplo) sendo substituidos por polos de EaD, nos quais a movimentacdo de pessoas &
pequena e o da cultura elaborada menor ainda.

Os alertas das comunidades académicas constituidas, posto que ja ndo séo recentes,
estdo aumentando de volume e “Sugere o bom senso que as maravilhas da tecnologia da
informacdo devem jogar a favor da sala de aula e ndo contra ela, especialmente quando se
trata de formar professores que serdo destinados as salas de aula” (GIOLO, 2008, p. 1229).

Helene (2012) corrobora com as ideias de Giolo, ao alertar que a EaD cresceu de
forma muito expressiva ao longo da década de 2000, passando de pouco mais de 6.000 vagas
para 1,7 milhdes de vagas em 2010. Levando-se em consideracdo que este numero é
praticamente igual ao de concluintes do Ensino Médio que foi da ordem de 1,8 milhdes em
2010, o autor analisa que

N&o h& nenhum sentido nisso, ainda mais se considerarmos que 0
nUmero de vagas em cursos presenciais € muito superior ao nimero de
formados do Ensino Médio. Quem ganha com isso € certamente 0
setor privado que detém mais de 97% das vagas em EaD, exercendo
assim um enorme poder de barganha e de pressdo sobre agdes que
eventuais 6rgdos de controle do sistema educacional possam vir a ter
no futuro para corrigir a distorcdo criada (HELENE, 2012, n.p.).

Segundo o autor supracitado, deve haver preocupagdo com a forma como a EaD vem
assumindo o controle da Educacdo Superior em nosso Pais, em um claro movimento de
substituicdo e ndo de complementacdo dos modelos de formacdo superior, “[...] entre nés, o
EaD ndo é algo a mais para se oferecer aos educadores e educandos, mas algo que pretende
substituir o ensino presencial, em especial no que diz respeito a formagdo de professores”
(HELENE, 2012, n.p.).

Ainda segundo Helene (2012),

[...] a maior parte das vagas oferecidas no EaD é na &rea de Educagdo
(36% delas) que inclui a formacdo de professores nas diversas
modalidades. A area de Gerenciamento e Administracdo ocupa 0
segundo lugar, com 31% das vagas [..] Ciéncias Sociais,
Computacdo, servico Social e Contabilidade tém, cada uma, cerca de
5% das vagas. Areas com maior prestigio social e maior controle por
parte dos conselhos de classe e de outros 6rgdos ou ministérios além
do MEC (como ocorre com cursos na area de saude) tém uma
participacdo nas vagas bem menor ou mesmo nula. Assim, na area de
Engenharia, apesar da importancia da profissio para o
desenvolvimento do setor produtivo, a reconhecida caréncia desse
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profissionais e a grande procura por parte dos estudantes, tem menos
do que 1% das vagas ofertadas em EaD. Enfermagem também tem
menos do que 1% e Odontologia e Medicina, nenhuma (HELENE,
2012, n.p.).

O mesmo autor salienta que

Evidentemente, poder-se-ia argumentar que é natural que Medicina e
Odontologia sejam incompativeis com o EaD por exigirem uma
experiéncia pratica com pessoas; mas 0 mesmo argumento nao valeria
para enfermagem? E para professores, cuja totalidade da vida
profissional serd em contato direto com pessoas (0s estudantes), o
argumento ndo seria ainda mais forte? E para professores nas areas de
Biologia, Fisica e Quimica, como forméa-los sem um intenso contato
com préticas de laboratério? Nao restam dividas de que as propor¢des
da vagas oferecidas em EaD ndo estdo relacionadas as necessidades
nacionais de profissionais, mas sim, sdo em numero t&o maior quanto
mais fragil e menos controlada é a profissdo e mais “vendavel” for o
curso (HELENE, 2012, n.p.).

A justificativa em defesa da EaD no Brasil reside na premissa de que had uma caréncia
de professores no Pais, especialmente para atuar no Ensino Médio e nas séries finais do
Ensino Fundamental. A premissa é correta: realmente faltam professores para atuar nas salas
de aula, especialmente nas escolas publicas e os que atuam estdo sobrecarregados. Mas qual
seria a causa disso? Ha realmente a falta de professores formados? Seria a impossibilidade de
forma-los em cursos presenciais que estaria causando este fenémeno?

Para Helene (2012), a resposta a estas indagacdes ¢: ‘ndo’. Nao ¢ verdade que nao
existem professores em quantidade suficiente para atender a demanda:

Eles e elas existem, mas cerca de um milhdo de pessoas com cursos de
Licenciatura estdo fora das salas de aula. Esse nimero de professores
que néo se dedicam ao ensino corresponde a cerca de 70% das pessoas
que concluiram cursos de Licenciatura nos ultimos 25 anos e que,
portanto, estdo na idade profissionalmente ativa. E a explicagdo para
esse fato é fornecida pelas condic¢des de trabalho, pelo baixo prestigio
da profisséo, pelo desrespeito profissional que sofrem até mesmo por
parte das pessoas responsaveis pela execucdo das politicas
educacionais do Pais e pelas condi¢Ges salariais. Ha apenas duas
Unicas areas em que o numero de professores é inferior a demanda:
Fisica e Quimica. Mas, mesmo nessas areas, ha um numero de
professores formados fora das salas de aula. Grande parte deles
poderia ser incorporada ao quadro de professores ativos caso houvesse
melhores condigdes de trabalho. Se na média, cerca de 70% dos
licenciados formados ndo ddo aulas, em Fisica esse percentual chega a
75% e em Quimica, a 80% (HELENE, 2012, n.p.).
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No tocante a falta de professor para atuar na Educacao Baésica, a tentativa de utilizar o
ensino a distancia, algo que tem sido extremamente explorada pelo Governo para resolver o
problema, ¢ falaciosa e incorre em um erro tao grave quanto o real problema, afirmam Helene
e Minto (2008). A falta de professores € causada pelas precarias condi¢cdes de trabalho nas
escolas publicas, o que inclui a quase total auséncia de bibliotecas e de laboratérios (bem
equipados e mantidos) e pelos péssimos salarios pagos aos profissionais que nelas trabalham.

Tais fatos explicam, igualmente, a alta evasao nos cursos de Licenciatura, e 0 ndo raro
recurso a migracdo para cursos mais atraentes, a enorme quantidade de professores ja
formados que passam a se dedicar a outras atividades, seja integralmente, seja mantendo a
docéncia como um “bico” (HELENE; MINTO, 2008).

Pelo exposto, parece claro que a alegacdo de que a expansdo da EaD tem-se dado em
funcdo da necessidade de se formarem professores, ndo procede. Valorizacdo dos
profissionais da Educagdo deveria ser a “bandeira de Governo” para se resolver o problema
da falta de profissionais dispostos a ingressar na carreira, depois de formados.

Ha que se concordar que ndo falta profissional habilitado a exercer o magistério, o que
falta é o profissional motivado, estimulado, mediante uma carreira com salarios dignos, a
valorizacdo e o reconhecimento da importancia deste oficio para o desenvolvimento da
sociedade como um todo.

Para Helene e Minto (2008) no Brasil, 0 ensino a distancia tem sido equivocadamente
recomendada de maneira especial para a formacdo de professores. Inadvertidamente, as
alegacBes apresentadas em favor do ensino a distancia, em especial no que se refere a
formagé&o de professores, talvez consigam convencer uma parte da populagéo, dada a situagédo
desesperadora do ensino no Pais, em todos o0s seus niveis e modalidades, cujos indicadores
quantitativos e qualitativos tém sido péssimos. Mas tentar resolver o problema da formagéo de
profissionais, sobretudo de professores, por meio do ensino a distancia, € uma inadequacéo
pela qual se pagara muito caro no futuro.

Giolo (2008) manifesta-se a favor de que a formacdo de professores a distancia
deveria se restringir a formacdo de pessoas interessadas em se preparar para ensinar a
distdncia, professores interessados em atuar na EaD. Professores para o ensino presencial
deveriam ser formados em cursos presenciais, salvo 0s casos em que se tratar de professores
em servicgo e ndo havendo formas presenciais ou mistas possiveis de serem oferecidas.

A Universidade Estadual do Mato Grosso e a Universidade Federal de
Roraima estdo com excelentes propostas de formacao para indigenas e
as realizam em formatos que conjugam tempos especiais para as aulas
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presenciais e tempos para a pratica comunitaria. Nenhuma experiéncia
atinge de maneira mais eficaz os sertfes deste Pais (GIOLO, 2008, p.
1233).

Helene (2012) comunga da mesma ideia de Giolo (2008) ao asseverar que 0s diversos
paises desenvolvidos que adotam a EaD o fazem como algo adicional & Educacdo presencial,
ndo como algo que a substitua e o fazem em propor¢des muito menores que as aqui
mencionadas. Ao fazé-lo, sempre direcionam essa modalidade de ensino aqueles que
realmente ndo tém possibilidades de ter acesso ao ensino presencial como prisioneiros,
pessoas incapacitadas de locomogéo, aqueles que trabalnam em tempo integral, militares
engajados, entre outros. “E as elites certamente nao optam pelo ensino a distancia, nem para a
formacdo de seus jovens nem para a escolha dos profissionais que as assistem. E, também,
certamente, as profissdes de maior prestigio social jamais considerariam a hipdtese de optar
pela EaD” (HELENE, 2012, n.p.).

Ainda, segundo Helene (2012),

No Brasil, entretanto, tem se adotado o EaD em substitui¢cdo ao ensino
presencial, o que podera comprometer gravemente a qualidade da
formacéo inicial dos profissionais, em especial se o profissional assim
“formado” tiver que atuar na “formac¢ao” de outros profissionais, como
é o0 caso do professor. Em particular, formar professores por meio da
EaD poderd comprometer duas geracdes, a dos proprios professores
formados e a de seus alunos (HELENE, 2012, n.p.).

Na visdo de Helene e Minto (2008) a qualidade da Educacdo Superior no Brasil esta
bastante comprometida, como ilustram fatos recentes relacionados, por exemplo, aos cursos
de Medicina e de Direito, tanto por causa da insuficiéncia de instrumentos legais de efetiva
fiscalizacdo e controle como pela existéncia de incontaveis instituicbes privadas mercantis,
que agem com a preocupagdo central de auferir ganhos financeiros. Esses componentes da
realidade fazem com que as possibilidades de controle da qualidade do ensino a distancia
sejam ainda mais frageis, comprometendo fortemente o nivel dos profissionais formados no
Pais, sobretudo nas areas estratégicas, com destaque especial para os professores, que tém

indiscutivel responsabilidade na formacao de todos os profissionais.
6. Concluindo

Segundo Helene (2012), havia no Brasil, em 2012, cerca de 200.000 mestres e 100.000
doutores, 0 que daria um total de 300.000 profissionais preparados para a docéncia em nivel

superior. “Esses profissionais tém plenas condi¢des de contribuir com um Ensino Superior,
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presencial de qualidade e o fariam com competéncia, pois foi para isso que se formaram”
(HELENE, 2012, n.p.).

Entretanto, grande parte deste contingente é subutilizada. Perder a oportunidade de
associar o interesse e a capacidade de trabalho dessas pessoas as necessidades e possibilidades
do Pais é um erro duplo: a um mesmo tempo, desperdicam-se os esforcos feitos para formar
essas pessoas e oferece-se, em contrapartida, um Ensino Superior, via EaD, precario.
Descartar a possibilidade de aproveitar os quadros ja formados no Ensino Superior presencial
e enveredar pelo caminho do EaD ndo parece muito inteligente, conclui (HELENE, 2012).

Uma boa politica de expansdo do Ensino Superior publico presencial para a formacéao
de professores e de outros profissionais poderia valer-se desses mestres e doutores ja
formados, com enorme vantagem para toda a sociedade (HELENE; MINTO, 2008).

Acredita-se na necessidade de estreito acompanhamento da experiéncia de ensino a

distancia para a formacdo de professores, visto que ndo existem dados qualitativos sobre a
formagé&o dada pelos cursos de Licenciatura a distancia no Brasil.
Concorda-se que a falta de professores realmente ndo esta relacionada a falta de cursos de
Licenciatura para formacdo de professores na modalidade presencial e sim a crise pela qual
passa a carreira docente. VVé-se, com restricbes, as condi¢cfes em que a EaD esta sendo
oferecida, na significativa maioria das institui¢oes.

Sao necessarias reflexdes e aces urgentes acerca de Educacéo, tecnologia e formacao
de professores. Ndo se pode tolerar que esta modalidade de ensino cresca avassaladoramente
sem que sejam criados mecanismos de controle da qualidade do ensino e de avaliacdo da
eficiéncia e eficacia dos cursos oferecidos pelas IES de maneira geral. E preciso formagéo
adequada, valorizagéo profissional e ambiente escolar atrativo para que os profissionais, hoje
habilitados, sintam interesse em exercer sua profissdo de formagédo, ou seja, atuar na

Educacdo Bésica.
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