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Resumo: A fim de planejar e nortear seus estudos no campo de
abordagem da pesquisa qualitativa, pesquisadores das diversas areas do
conhecimento possuem uma variedade de metodologias que podem ser
utilizadas em suas investigacGes. Este artigo discorre especificamente
sobre a metodologia de pesquisa qualitativa intitulada como Histéria
Oral, a fim de realizar um breve levantamento sobre seu percurso
histérico, desde seus primeiros registros até sua chegada e ampliagdo
da técnica no Brasil, além de conceituar esta metodologia levando-se
em consideracdo as suas modalidades existentes e suas respectivas
particularidades. Por fim, pretende-se apresentar alguns apontamentos
pertinentes sobre as etapas da metodologia de Hist6ria Oral e fazer um
breve relato sobre consideracfes dos desafios da Histéria Oral na
plenitude do século XXI.

Abstract: In order to plan and guide their studies in the field of
qualitative research approach, researchers from different areas of
knowledge have a variety of methodologies that can be used in their
investigations. This article specifically discusses the qualitative
research methodology entitled Oral History, in order to carry out a
brief survey of its historical trajectory, from its first records to its
arrival and expansion of the technique in Brazil, in addition to
conceptualizing this methodology taking into account considering their
existing modalities and their respective particularities. Finally, it is
intended to present some pertinent notes on the stages of the
methodology of Oral History and make a brief report on considerations
of the challenges of Oral History in the fullness of the 21st century.

Resumen: Para planificar y orientar sus estudios en el campo del
enfoque de la investigacion cualitativa, los investigadores de diferentes
areas del conocimiento cuentan con una variedad de metodologias que
pueden ser utilizadas en sus investigaciones. Este articulo discute
especificamente la metodologia de investigacion cualitativa titulada
Historia Oral, con el fin de realizar un breve recorrido de su trayectoria
historica, desde sus primeros registros hasta su llegada y expansién de
la técnica en Brasil, ademas de conceptualizar esta metodologia
tomando en cuenta la consideracién de sus modalidades existentes y
sus respectivas particularidades. Finalmente, se pretende presentar
algunas notas pertinentes sobre las etapas de la metodologia de la
Historia Oral y realizar un breve informe sobre consideraciones sobre
los desafios de la Historia Oral en la plenitud del siglo XXI..
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Ideias iniciais

A existéncia (ou ndo) da dicotomia entre a pesquisa quantitativa e a pesquisa
qualitativa tem sido foco de muitos estudos e discussdes ao longo das Ultimas décadas por
pesquisadores do tema. Diferentes argumentos sdo utilizados de forma a comparar tais
métodos como se fossem termos e praticas totalmente opostas entre si, quando na verdade,
possuem utilizacdes para diferentes contextos em que se vai desenvolver a pesquisa. Sobre
esta discussdo de oposicao entre os dois métodos de pesquisa, Flick (2004, p. 278) cita Wilson
(1982) ao apontar que “[...] as abordagens qualitativas e quantitativas sdo métodos
complementares, em vez de competitivos, e 0 emprego de um método particular [...] deve
basear-se sim, na natureza do problema real de pesquisa que se tem em maos”.

Partindo-se de tais apontamentos faz-se necessario discorrer de maneira mais
aprofundada a respeito das duas metodologias de pesquisa em questdo. Entende-se por
metodologia como sendo o caminho do pensamento e a pratica exercida na abordagem da
realidade (MINAYO, 2009). Dessa forma, a metodologia ndo é algo pontual, Gnico, mas
refere-se a um conjunto de pontos que necessitam de delineamento por parte do pesquisador,
como a teoria da abordagem, os instrumentos utilizados para operacionalizar o conhecimento,
além ainda da experiéncia do individuo que encaminhara a realizacdo da pesquisa. Mas, de
forma direta, o que seria entendido por pesquisa? De acordo ainda com Minayo (2009)
pesquisa € uma acao béasica da ciéncia que se utiliza de indagac¢do e agdo, concomitantemente,
ou seja, ainda que seja dada como uma pratica baseada nos processos tedricos tem como
caracteristica relacionar dois outros processos, um mais introspectivo (o pensamento) e um
mais extrospectivo (a agéo).

Fundamentados por esses pontos, faz-se valer uma diferenciacdo de que consistem 0s
métodos de pesquisa qualitativos e quantitativos, ndo a fim de vé-los como opostos, mas sim
de compreender as suas vantagens, desvantagens e limitacbes. Conhecer melhor as
caracteristicas das pesquisas qualitativas e quantitativas auxiliam no processo de escolha por
um deles, ou por ambos.

Creswell (2007) em sua obra “Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e
misto”, destina dois capitulos a aprofundar as caracteristicas desses dois métodos de pesquisa,
evidenciando as etapas, a delimitacdo do problema, instrumentos de coleta de dados e modos

de analise.
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Ao discorrer sobre a pesquisa quantitativa, o autor a subdivide em duas formas: a
pesquisa de levantamento e a pesquisa que tem como cunho um procedimento experimental.
A respeito do levantamento, o autor enumera alguns passos para que esta seja realizada, sendo
eles: i) o projeto de levantamento em si (apresenta ao leitor o objetivo geral e 0s motivos para
a realizagdo da pesquisa); ii) a populagdo e a amostra envolvida no estudo; iii) a
instrumentacao (quais séo os instrumentos utilizados no desenvolvimento da pesquisa?); iv) as
varidveis do estudo e v) a andlise de dados (de que maneira os dados foram/serdo
analisados?).

Em contrapartida, ja sobre o procedimento experimental, Creswell (2007) elenca as
etapas de sua realizacdo como i) a identificagdo de quem séo os participantes do estudo; ii) as
varidveis envolvidas; iii) os instrumentos e iv) os materiais utilizados. Além disso, o autor
chama a atencdo para o fato de que esse tipo inclui ainda um projeto pré-experimental.

Ja a respeito da pesquisa qualitativa, o autor relata a importancia do papel do
pesquisador e de como ele esta diretamente ligado a pesquisa e aos resultados alcangados,
uma vez que a metodologia de pesquisa qualitativa reside fortemente na interpretacéo (e, por
iss0, na subjetividade) dos processos/sujeitos pesquisados. Segundo o autor, ainda que alguns
processos se assemelhem bastante com passos da pesquisa quantitativa, um grande diferencial
é a forma como sdo investigados os problemas, tendo em vista que 0s procedimentos
qualitativos se baseiam em analises de textos e imagens (CRESWELL, 2007).

Os passos da metodologia qualitativa podem ser entendidos como: i) o procedimento
de coleta de dados (que podem ser observacdes, entrevistas, analise de documentos ou
material de audio e visual), ii) procedimentos de registro de dados (protocolo observacional,
de entrevista, notas manuscritas para audio e video ou documentos), iii) processos de analises
dos dados que vai além da analise em si, mas envolve também todo o trabalho de preparar o
material para que possa ser analisado até chegar na minuciosa etapa de analise em si; iv)
validacdo e resultados (que pode ocorrer com a leitura por uma pessoa externa, alheia ao
processo de coleta e analise de dados) e, por fim, v) a organizacdo de como se darad a
discussdo desses resultados e, nessa etapa, 0 autor elenca as caracteristicas da narrativa
qualitativa.

A diferenciacéo entre alguns pontos desses dois tipos de metodologias de pesquisa sao
cruciais para o seu entendimento. Se pensarmos a respeito da origem da pesquisa qualitativa
em educacdo, voltaremos a América Latina, por volta da década de 70. Trivinds (1987) faz

um percurso cronoldgico evidenciando o surgimento da pesquisa qualitativa, discutindo seus
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amparos sobre os enfoques fenomenoldgicos e marxistas. E consenso na comunidade
cientifica de que a pesquisa qualitativa foi alicercada primeiramente no campo da
Antropologia, depois utilizada pelos socidlogos e s6 entdo, destrinchou no ambito
educacional. Pela antropologia, o método qualitativo ficou conhecido como estudo
etnografico que tinha como fundamento o estudo, conhecimento e imersdo em diferentes
culturas.

A esse respeito, o autor pontua a importancia de que “[...] entender a etnografia como
o ‘estudo da cultura’ desenvolve para o enfoque etnografico dois conjuntos de pressupostos
sobre o comportamento humano de extraordinaria relevancia para a investigacdo em
educagio” (TRIVINOS, 1987, p. 122). Vem dai a ideia de contexto, termo amplamente
utilizado nas discuss@es acerca da educacdo. Os dois pressupostos mencionados pelo autor sao
0s pressupostos ecoldgico-naturalistas (discorrem sobre a influéncia do ambiente para os
autores) e pressupostos fenomenoldgico - qualitativos (ressalta a ideia de que o
"comportamento humano, muitas vezes, tem mais significados do que os fatos pelos quais ele
se manifesta”).

A respeito da fenomenologia na pesquisa qualitativa, tendo como foco a pesquisa
educacional, Trivinds (1987) explicita que o seu fendbmeno de interesse sdo os fendmenos
educacionais, ou seja, fendmenos sociais. Para tanto, o autor elenca as categorias de que um
fendmeno social é constituido, sendo i) os atos, ii) as atividades, iii) os significados, iv) a
participacdo, v) a relacdo e vi) as situacdes. Por fim, o autor traz as cinco caracteristicas
propostas por Bogdan para a pesquisa qualitativa: 1%) A pesquisa qualitativa tem o ambiente
natural como fonte direta dos dados e o pesquisador como instrumento-chave; 2%) A pesquisa
qualitativa é descritiva; 3%) Os pesquisadores qualitativos estdo preocupados com 0 processo e
ndo simplesmente com os resultados e o produto; 4%) Os pesquisadores qualitativos tendem a
analisar seus dados indutivamente; 52) O significado € a preocupacgdo essencial na abordagem
qualitativa.

Ja Minayo (2009, p. 21) ao discorrer sobre a pesquisa qualitativa, evidencia que ela
possui um campo de atuacdo com questdes muito particulares, em que h&d um nivel de
realidade que ndo possa ser quantificado, uma vez que “[...] ela trabalha com o universo dos
significados, dos motivos, das aspiracdes, das crencas, dos valores e das atitudes”. Além
disso, propde ainda o que chama de Ciclo de Pesquisa, em que enumera as etapas da pesquisa
qualitativa em i) fase exploratéria, ii) trabalho de campo e iii) analise e tratamento do material

empirico e documental.
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Numa pesquisa de abordagem qualitativa, no entendimento de Oliveira et al. (2020), o
conhecimento produzido ndo decorre de uma anélise puramente descritiva ou explicativa dos
dados, pensados de forma isolada e hermética, mas de uma interpretacdo contextualizada,
reflexiva, realizada pelo pesquisador conforme os dados obtidos pelos instrumentos de coleta
utilizados e pelos conhecimentos anteriormente produzidos.

Dentre tantas modalidades de pesquisa qualitativa, a historia oral tem sido amplamente
utilizada para que inimeras pesquisas sejam encaminhadas nas mais diferentes areas de
producdo e sistematizacdo do conhecimento, como na Educacdo Matematica (GARNICA,
2015, 2010), nas Ciéncias Humanas (GOMES; SANTANA, 2010) e no campo da Salde
(LEISTER; RIESCO, 2013; VISENTIN; LENARDT, 2010), a fim de ampliar as vozes e dar
espaco de fala para sujeitos que na maioria das vezes (ou em todas elas) sdo colocados a
margem das producdes académicas. Por mais que a Histdria Oral tenha ganhado cada vez
mais espagco nos ambientes académicos e nas pesquisas desenvolvidas por seus sujeitos, ainda
se faz necessaria a realizacdo de mais estudos que possam ndo so6 dar visibilidade as pesquisas
que a utilizam como metodologia ou técnica de pesquisa, mas também auxilie a clarificar para
os leitores e leitoras, a melhor conceituacéo e origem desta abordagem.

Dessa forma, este artigo tem como objetivo realizar um levantamento que oportunize
uma imersdo a respeito da fonte oral enquanto modalidade de pesquisa e de seus possiveis
desdobramentos, principalmente no campo da Educacéo.

Alicerces da Histdria Oral

Os primeiros registros da cronologia da Histdria Oral versam sobre a sua repulsa pelos
historiadores, ainda no século XVII sendo que, ap6s um longo periodo de dorméncia, esta
ressurge no inicio do século XX, mais precisamente nos anos de 1920, em Chicago, quando
pesquisadores do campo da historia voltaram a utilizar essa modalidade em seus cursos e
instituicbes. Com a invengdo do gravador portatil, j& em 1950, a Historia Oral teve maior
namero de adeptos, sendo que os Estados Unidos foi onde a pratica ganhou mais forca
inicialmente. Matos e Senna (2011) apontam que, na Italia, a Historia Oral foi se difundir s6
no final da década de 1960, quando a cultura popular foi objetivo de pesquisa dos
antropologos De Martino e Bosio e do socidlogo Ferraoti. Esses sdo os primeiros documentos
em que pesquisadores empregaram a fonte oral ndo como algo que trazia a

complementaridade, mas sim, como uma nova versao aos fatos narrados.
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A Historia Oral e o contexto democratico que ela representa é um desafio, ainda mais
quando se pensa na questdo de sua instalagdo em paises latino-americanos, como o Brasil, que
sofreram ditaduras militares. Nesses lugares, a aceitacdo da Histdria Oral esta intimamente
relacionada ao processo de redemocratizacdo (FERREIRA; FERNANDES; ALBERTI, 2000).
A trajetdria da Historia Oral no Brasil comegou quando bibliotecbnomos e cientistas sociais
se organizaram a fim de criarem melhores condicOes estruturais para a pesquisa no campo de
Ciéncias Sociais. Quando anos mais tarde esses profissionais comecaram a receber apoio de
instituicGes de fomento, a Historia Oral passou a despontar entre pesquisadores e desde entéo
novos grupos de pesquisa comegaram a surgir. Em 1975 houve ent&o o primeiro curso de pos-
graduacdo em Histdria Oral, fomentado pela parceria estabelecida entre a Fundacdo Ford e a
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES (CASSAB,;
RUSCHEINSKY, 2004).

Matos e Senna (2011) apontam que memoria e imagina¢do possuem a mesma origem
e que, por esse motivo, a acdo de lembrar e de inventar sdo bastante proximas. Balizando seus
apontamentos nos referenciais da mitologia grega, as autoras descrevem que

Le Goff nos lembra que os gregos antigos fizeram da Meméria uma
deusa (Mnemosine), mae de nove musas inspiradoras das chamadas
artes liberais, ente elas a histéria (Clio), a danga (Terpsicore), a
astronomia (Urania) e a eloquéncia (Caliope). Com base nessa
construcdo, vemos que a histdria é filha da memdria e irm& das musas
guardids da poesia e dos poetas, responsaveis, no mundo antigo, por
eternizar a idade das origens, ressignificando-a (MATOS; SENNA,
2011, p. 96).

Por isso, a memoria é entendida atualmente como uma acdo em que o passado é
reconstruido, uma vez que relembra-lo e sistematizéa-lo através do processo de escrita € algo
consciente, através de um processo reflexivo sobre acontecimentos experienciados.

Ja Meihy (2005) afirma que conceituar a Histéria Oral é uma tarefa complexa tendo
em vista que esta sofreu/sofre interferéncias devido a diversidade de produtos oriundos do
desenvolvimento cientifico e tecnologico que podem ser utilizados na fase de entrevistas
(discutidas a posteriori), aléem de que é uma metodologia dindmica, impossibilitando entéo
que seja estabelecida uma Unica defini¢cdo. De forma geral, o autor aponta que a Historia Oral
“[...] € um recurso moderno usado para a elaboragdo de documentos, arquivamento, e estudos
referentes a experiéncia social de pessoas e de grupos. Ela ¢ sempre uma histéria do ‘tempo
presente’ e também reconhecida como ‘historia viva’ (MEIHY, 2005, p. 17). Ja para Moreira

e colaboradores (2014), a Histéria Oral é entendida como
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[...] uma ciéncia e arte do individuo. Embora diga respeito como a
sociologia e antropologia, a padrdes culturais, estruturas sociais e
processos historicos, visa aprofunda-los em esséncia, por meio de
conversas com pessoas sobre a experiéncia e a memoria individuais e
ainda por meio do impacto que estas tiveram na vida de cada uma.
Portanto, apesar do trabalho de campo ser importante para todas as
ciéncias sociais, a historia oral € por definicdo impossivel sem ele
(MOREIRA et. al., 2014, p. 250).

Dessa forma, entende-se que a Histéria Oral é uma maneira de registrar as
experiéncias de vida de pessoas (ou grupos) a fim de preencher lacunas existentes tendo em
vista que a formalizacdo e documentacdo de fatos e acontecimentos sdao majoritariamente
realizados por pessoas que possuem 0 mesmo ponto de vista ou que representa(va)m
exatamente sempre 0 mesmo grupo de pessoas.

Nesse sentido, Meihy (2005, p. 38) aponta que, no Brasil, a ideia do “politicamente
correto” esta intimamente ligada a um sentido errdneo de nivelamento socio-cultural. Dessa
forma, grupos importantes sdo marginalizados (no sentido de serem colocados a margem) da
producéo cientifico-cultural. E nessa situagdo que “[...] a Historia Oral dimensiona o papel das
minorias analfabetas, silenciadas, das empregadas domésticas, dos pobres, dos homossexuais,
dos exilados, dos andénimos e de tantos grupos ‘marginais’ ou ‘marginalizados’”, uma vez que
por meio dessa modalidade de pesquisa esses grupos que anteriormente eram abafados, agora
comecam a ter possibilidade de reconto de narrativas vivenciadas. E nesse contexto que
Castelo Branco (2020, p. 09) aponta que “[...] a possibilidade de incluir, no processo de
producdo de conhecimento, relatos de fontes normalmente esquecidas, ignoradas ou
negligenciadas pela historia oficial e por levantamentos tradicionais que se orientam a partir
de registros escritos” seja uma das grandes vantagens da utilizagdo da Historia Oral, tendo em
vista que é oportunizada uma ampliacdo das fontes trabalhadas nos registros.

Ainda que no inicio da utilizacdo da Historia Oral muitas discussdes tenham sido
encaminhadas devido as divergéncias do entendimento dessa abordagem como método,
técnica ou teoria, atualmente os estudiosos do tema ja estabeleceram um consenso,
classificando-a como uma metodologia de pesquisa, tendo em vista que é através desse
método que se é possivel construir as fontes para o estudo da histéria contemporanea
vivenciada a partir da segunda metade do século XX, gragas a invengdo do gravador a fita
(SILVEIRA, 2011).

A aceitacdo da utilizacdo da Histéria Oral como metodologia de pesquisa ja foi muito

discutida tendo em vista que, por ser uma técnica que foca em narrativas pessoais, era vista
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com fragilidade devido a sua subjetividade. Isso porque ao narrarmos acontecimentos, € usual
que filtremos nossas lembrancas, de modo a evidenciar ou a esconder aquilo que seja
entendido como significativo. Thompson (1992) aponta que nenhuma fonte estd totalmente
isenta de subjetividade, independente da modalidade (escrita, oral ou visual), de forma que
podem ser insuficientes ou até mesmo manipuladas. Dessa forma, aponta que

Toda fonte histérica derivada da percep¢do humana € subjetiva, mas
apenas a fonte oral permite-nos desafiar essa subjetividade: descolar
as camadas de memdria, cavar fundo em suas sombras, na expectativa
de atingir a verdade oculta. Se assim é, por que ndo aproveitar essa
oportunidade que s6 ndés temos entre os historiadores, e fazer nossos
informantes se acomodarem relaxados sobre o diva, e, como
psicanalistas, sorver em seus inconscientes, extrair o mais profundo de
seus segredos? (THOMPSON, 1992, p. 197).

Atualmente, entende-se a importancia dessa modalidade de pesquisa, uma vez que
“[...] a fonte oral pode acrescentar uma dimensdo viva, trazendo novas perspectivas a
historiografia, pois o historiador muitas vezes, necessita de documentos variados, ndo apenas
os escritos” (MATOS; SENNA, 2011, p. 96). E nesse sentido, que a fonte oral ndo ¢ apenas
uma memoria particular do sujeito entrevistado, mas sim, é a lembranca de um individuo
inserido em um contexto social, que vivenciou fatos, acontecimentos que marcaram sua
trajetoria.

Meihy (2005) salienta que a Historia Oral pode-se ser encaminhada através de trés
modalidades distintas de narrativas, a saber: i) de celebracdo e homenagem (com o intuito de
promover o reconhecimento de um individuo), ii) de esclarecimento, explicacdo ou confissao
(uma vez que a documentacdo escrita a que se tem acesso ndo expressam com nitidez as
informacBes sobre pessoas, acontecimentos e temas) e iii) de acusacdo e contestacdo. Ainda
que existam essas trés modalidade as quais a Historia Oral pode ser dividida é interessante

primeiro ter nogdes sdlidas do que pode ser classificado (ou ndo) como Histdria Oral.

O que é e 0 que néo e Histdria Oral?

E importante ter em mente que nem tudo que é expresso através da oralidade é tido
como Historia Oral. Alguns exemplos em que isso pode ser ilustrado é que cartas, discursos
politicos e declamacdes de poesias ndo sdo entendidas como Historia Oral. Nesse sentido, é
preciso diferenciar termos importantes para essa discussdo como Histdria Oral, Oralidade e
Fontes Orais. De acordo com o Dicionario Aurélio Online o significado do termo oralidade

refere-se a “caracteristica ou condi¢do do que ¢ oral, do que é falado. [Linguistica
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Procedimento que s6 se faz verbalmente; em oposi¢do ao escrito”. Em contrapartida, as fontes
orais sdo definidas como “[...] diversas manifestacdes sonoras, gravadas, decorrentes da voz
humana e que se destinam a algum tipo de registro passivel de arquivamento ou de estudos”
(MEIHY, 2005, p. 21). Dessa forma, as fontes orais sdo passos seguintes dos documentos
orais, que nada mais sdo do que qualquer recurso utilizado para registrar e arquivar as
manifestacdes da oralidade.

Ante ao exposto, cabe-se dizer entdo que a Histéria Oral € um procedimento que
ocorre diante de muito planejamento e programacdo, tendo em vista que é resultante de
entrevistas devidamente apontadas e indicadas em projetos, como 0s de pesquisa, que tem 0
intuito de alcangar objetivos especificos.

4. O caminho metodoldgico da Historia Oral

De acordo com Meihy (2005) as etapas existentes na pesquisa realizada balizada pela
Histdéria Oral podem ser divididas em quatro fases, a saber, i) elaboracdo do projeto, ii)
gravacao; iii) confeccdo do documento escrito e iv) eventual anélise. Na maioria das vezes,
pode-se surgir uma quinta etapa, chamada de devolucédo do produto.

A etapa de elaboracdo do projeto é necessaria, pois € nesse momento em que é
definido pontos importantes, como decidir se o objetivo do projeto é realizar a criagdo de um
banco de dados ou de uma pesquisa. Isso é importante, pois é a partir dessa informacédo que 0s
passos seguintes serdo norteados. Se a ideia é construir um banco de dados, € preciso pensar
se haverd a transcricdo literal da entrevista realizada ou se haverd as chamadas
“transcriagdes”. No caso do banco de dados, o documento serd a propria fita (ou o material
onde a entrevista serd registrada) mas se a ideia é a realizagdo de uma pesquisa, a entrevista
sera transcrita e 0 documento € o proprio texto escrito.

A segunda etapa € destinada ao instante da gravacdo da entrevista. E importante que
o0 entrevistador compreenda a importancia dessa etapa, pois é através dela que o processo
inicial se materializa. O terceiro momento, a confec¢do do documento escrito, segue a deciséo
tomada ao planejar o projeto, em que o entrevistador faz a transcrigéo literal da narrativa do
entrevistado ou se emprega a transcriacdo. A analise do documento oriundo da entrevista € a
quarta etapa da pesquisa com Histdria Oral. Sobre esta fase, Meihy (2005) aponta que

[...] pode ou nédo fazer parte do projeto. H& grupos que sO aceitam a
historia oral quando esta se mostra, depois de escrita, analisada. Este
posicionamento, contudo, exige a realizacdo das etapas anteriores.
Quando fizer parte do projeto, recomenda-se levar a analise a cabo sg
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depois de todo o processo de transcri¢do e estabelecimento final do
texto. Outros, contrariamente, entendem que a producdo do texto
escrito e 0 exame da entrevista podem ou ndo ocorrer, nao sendo raros
0s que consideram que sO a confeccdo do documento é tarefa
suficiente para cumprir os ideais da historia oral (MEIHY, 2005, p.
108).

Por fim, a quinta etapa se destina a finalizacdo do projeto, que ocorre com o retorno a
comunidade que motivou sua realizacdo por parte do entrevistador. E este retorno que € visto
como compromisso da Historia Oral uma vez que, ao assegurar a formulacdo de politicas
publicas, deve-se ter esse retorno garantido.

A dependéncia dos recursos eletrdnicos € um dos pontos positivos da Historia Oral.
Isso se deve ao fato de que gravadores mais modernos, computadores e softwares, tém
contribuido bastante nas diversas etapas que compdem o procedimento, como para a coleta de
dados, transcricdo de textos e arquivamento dos documentos, sendo que a modernidade da
Historia Oral € vista com grande utilizagdo dos aparatos tecnoldgicos. No entanto, ainda que
os dispositivos tecnoldgicos contribuam bastante na técnica ¢ importante ressaltar que “[...] o
que deve ficar claro, porém, é que a histéria oral ndo se faz sem a participacdo humana direta,
sem o contato pessoal. A eletronica, por mais importante que seja, ¢ um meio, jamais um fim”
(MEIHY, 2005, p. 33).

As entrevistas estabelecidas entre pesquisador e sujeito entrevistado na técnica da
Histdria Oral sdo amplamente discutidas (ALBERT], 2005; MAIA, 2005; MOURA; ROCHA,
2017) evidenciando ndo s as narrativas dos sujeitos entrevistados, mas também a fim de se
apresentar o processo da entrevista propriamente dita, desde seu planejamento até seu
momento posterior. A respeito desse momento especifico da entrevista, Meihy (2005) aponta
que ele implica uma série de fatores que precisam ser estabelecidos previamente pelo
entrevistador, como se terdo estimulos ou se o entrevistador ndo fara qualquer tipo de
interferéncia, se acontecerd em um Unico momento ou se sera retomada com certa frequéncia,
a forma utilizada para a gravagdo da narrativa do entrevistado, bem como o tempo destinado a
elas, o0 espaco em que eles ocorrerdo, dentre tantas outras questdes que precisam ser muito
bem esquematizadas.

Além de todos esses pontos destacados, Meihy (2005) aponta um fator decisivo na
qualidade do projeto explicitado como “quem entrevista quem”. Segundo o autor, algumas
relagOes estabelecidas entre entrevistador e sujeito entrevistado podem acabar interferindo na
qualidade da narrativa. Por exemplo, é preciso avaliar previamente se para a questdo abordada
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um homem entrevistar uma mulher (ou o contrério) pode causar algum desconforto para o
entrevistado, ou ainda se as idades devem (ou ndo) se equivaler. Outro apontamento € posto
por Meihy (2005, p. 111) ao lembrar que “[...] no caso de situacdes €tnicas, por exemplo, que
consequéncias teria o fato de um branco entrevistar um negro sobre suas circunstancias
raciais?”.

Thompson (1992, p. 254) afirma que “[...] ser bem sucedido ao entrevistar exige
habilidade”, isso porque existem inimeros estilos de se entrevistar — desde uma conversa
amigavel até a maneira mais formal e controlada de se questionar — e € com a experiéncia que
0 entrevistador conseguira passear entre todos esses estilos a fim de se identificar e utilizar o
melhor método possivel para uma determinada situacéo.

Algumas qualidades sdo intrinsecas ao bom entrevistador como demonstrar interesse
e respeito pelos demais, além de flexibilidade nas reacfes; capacidade de demonstrar
compreensdo e simpatia pela opinido do entrevistado e, talvez o0 mais importante, ter
disposicdo para saber escutar, pois a narrativa de interesse é a do entrevistado e ndo do
entrevistador. Sobre este Gltimo ponto, Thompson (1992, p. 254) afirma que “[...] quem nao
consegue parar de falar, nem resistir a tentacdo de discordar do informante, ou de lhe impor
suas proprias ideias, ird obter informagdes que, ou sdo inuteis, ou positivamente enganosas’.
Diversos pontos sdo delineados pelo autor a fim de que a entrevista seja entendida pelo
pesquisador como um momento de importancia extrema e que, a forma como ele age nela e
também ap0s ela, influencia totalmente nas narrativas obtidas.

Silveira (2011) realiza alguns apontamentos que sdo bastante validos para orientar o
pesquisador na etapa de realizacdo das entrevistas. Dentre as alegacdes, o autor chama a
atencdo para o fato de que é importante que o entrevistador tenha clareza de que ndo existe a
possibilidade de neutralidade no processo desde a escolha da entrevista até qualquer outro
instrumento de coleta de dados ou fontes. Além disso, € preciso que tenha ciéncia de que ndo
existe nenhum meétodo ou técnica que seja capaz de captar integralmente o problema em
estudo, como tambem saber que as conclusdes sdo provisdrias e por isso, passiveis de
aprofundamentos e revisGes por parte de outros pesquisadores. Sobre a entrevista 0 autor
complementa ainda que € parte integrativa de um objeto de estudo mais amplo e ndo apenas
uma técnica de coleta de dados.

O tempo destinado a entrevista também é uma questdo comentada por Silveira
(2011) ao lembrar que é necessario ter um periodo relativamente longo para esta acdo e que
ela deve ser acompanhada por um diéario de campo, para que o entrevistador anote reacfes que
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gravadores de som, por exemplo, ndo podem captar. Outra sugestdo indicada é que o
entrevistador va ao encontro munido de elementos que auxiliem na construcéo da narrativa do
entrevistado, como fotografias, recortes de jornais e fatos especificos encontrados por ele nos
estudos que antecederam a etapa da entrevista. A organizacdo de fichas é sugerida também
como forma de se orientar o acervo. Nessas fichas alguns dados sdo indispensaveis como
nome, idade, profisséo e religido do entrevistado, local e data em que a entrevista foi
realizada, por exemplo sdo informacGes importantes.

Por dltimo, mas ndo menos importante, assim como em tantas outras modalidades de
pesquisa, se faz necessario a utilizacdo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) a fim de que o entrevistado esteja ciente de alguns pontos (como finalidade da
pesquisa, se a pesquisa oferece riscos ao informante, se ha a permissdao (ou ndo) para

divulgacdo da identidade do entrevistado) bem como para a seguranca do entrevistador.

Estilos de Pesquisa Oral

Na utilizacdo da Historia Oral como modalidade de pesquisa, sdo observados que 0s
planos de agcdo podem ter quatro estruturas que se diferenciam entre si, uma vez que possuem
particularidades quanto a forma em que cada uma se desenvolve. Maiores detalhes séo
evidenciados de acordo com as informac@es apresentadas no Quadro 1.

Quadro 1: Particularidades dos quatro estilos estabelecidos para a realizacao da pesquisa no &mbito
da Historia Oral, segundo Matos e Senna (2001).

ESTILO OBJETIVO ACAO
Apoio ao trabalho futuro Recolher testemunhos orais, criar,
Arquivo de historiadores. organizar e arquivar esse tipo de
material elaborado.
. Promover a divulgacédo da Construcéo de acervos orais, sem
Difusor . .
Populista histéria atrayes de outras promover aprofu_ndamer_uo dos
fontes que néo as oficiais. conhecimentos sistematizados.

Utilizacdo dos registros orais apenas
como segundo plano, ndo assumindo
centralidade no discurso do
pesquisador.

Utilizacdo da evidéncia
Reducionista oral apenas como
complemento.

Histdria Oral como método particular
possivel de estabelecer relacdes entre 0s
individuos entrevistador-entrevista,
com maior qualidade e riqueza de

detalhes.

Analista Completude da utilizagdo
completo da Histdria Oral
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Fonte: Autoria propria conforme ideias expressas por Matos e Senna (2011).

Ja Meihy (2002) pontua a Histéria Oral diferenciando-a a partir de trés tipos, a saber i)
Historia Oral de Vida; ii) Histdria Oral tematica e iii) Tradicdo Oral. Para o autor, A Historia
Oral de Vida possibilita que o entrevistado tenha maior liberdade para desvelar ao
entrevistador suas experiéncias pessoais, de forma que a narrativa € organizada de acordo com
a maneira que ele mesmo se sinta 0 mais confortavel possivel. Assim, € um processo reflexivo
estabelecido pelo entrevistado, a respeito da sua propria trajetéria de vida. Castelo Branco
(2020) aponta a importancia de realizar apontamentos a fim de evidenciar as diferencas entre
a Historia Oral de Vida da biografia e da autobiografia uma vez que “na primeira, sdo
ressaltados aspectos marcantes da existéncia de um individuo sobre quem se decidiu escrever
e, no segundo caso, ndo ha sequer a presenca e atuacdo do pesquisador como participantes
necessario do processo” (p. 12).

A Historia Oral Tematica tem o objetivo de realizar o levantamento da narrativa de um
entrevistado sobre o0 seu entendimento e suas reflexdes a respeito de um determinado evento
ocorrido. Vale ressaltar que, por se interessar sobre um acontecimento preestabelecido, ndo
quer dizer que as vivéncias do entrevistado ndo aparecerdo durante os seus relatos, mas sim
isso acontecera a medida que o acontecimento em estudo se relaciona, interfere e influencia
nas memorias do sujeito que constroi a narrativa ao entrevistador. Por fim, a Tradi¢do Oral
tem o objetivo de buscar a visdo de mundo de comunidades que possuem valores especificos e
tradicGes préprias ligadas a cultura de seus povos. Maiores informagfes sobre os trés tipos de

Historia Oral propostos sdo apresentados no Quadro 2.

Quadro 2: Particularidades dos trés tipos de Histéria Oral propostos por Castelo Branco (2020).

Histdria Oral de Vida Histdria Oral Tematica Tradigdo Oral
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- Sujeito primordial: - A atuacdo do - Tem como énfase a visao
depoente (narrador). pesquisador/entrevistador é de mundo de comunidades
mais explicita e fica evidenciada | que tém valores filtrados
na pesquisa. por estruturas mentais

- Valorizagéo do relato ou da
versdo apresentada pelo
narrador. - O pesquisador tem um papel

asseguradas em
referéncias do passado

ativo, inclusive sendo a ele remoto.
- A entrevista é realizada possibilitada a contestacéo.
com base em topicos ou - Perpassa questdes que se
perguntas amplas, de forma | - A entrevista & utilizada pelo | Manifestam pelo folclore e
a permitir a abordagem de pesquisador mais como um pela transmissao
experiéncias pessoais do documento para a busca de geracional.
entrevistado, segundo a sua esclarecimentos acerca de uma - A narrativa do
vontade. tematica central, previamente entrevistado adquire
selecionada. carater mais coletivo que
o individual.
pesquisador/entrevistador - Centra-se em um assunto
néo contesta a narrativa. especifico e preestabelecido, - A entrevista deve ser
objetivando-se narrativa do realizada com pessoas que
entrevistado vinculada a esse sejam depositarias das
acontecimento. tradicGes de tribos,

comunidades, clas ou

- Detalhes da vida pessoal do Outros grupos.

narrador adquirem interesse
apenas se vinculados a tematica
central.

Fonte: Castelo Branco (2020).

Ainda que diversos tipos da modalidade de Historia Oral possam ser utilizados, todos
eles ttm em comum a necessidade e 0 objetivo de evidenciar outros lados de vivéncias e

acontecimentos historicos através das narrativas dos sujeitos entrevistados.
Considerac0es Finais

Este artigo teve como objetivo realizar um levantamento de grandes estudos ja
encontrados na literatura que versam sobre a modalidade de pesquisa da Historia Oral, ndo
tendo como intuito promover novas discussdes sobre a sua utilizagdo (ou néo), mas sim de
demonstrar que ja existem grandes relatos que evidenciam o carater significativo e necessario
da Historia Oral, a fim de ecoar a voz de grupos que nem sempre séo representados.

A Historia Oral apesar de ja ter sido alvo de grandes questionamentos sobre sua
utilizacdo na producdo e sistematizagdo do conhecimento cientifico-académico, hoje ja é vista
como metodologia que possui um amplo potencial. Esta modalidade de pesquisa de carater
multidisciplinar, tem conquistado no Brasil — mesmo com uma relativa demora para comecar

a ser difundida e utilizada — inameros defensores, que a colocam como uma importante
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vertente de pesquisa, ainda mais ao se pensar na pluralidade e no multiculturalismo que nosso
pais apresenta. A Historia Oral tem possibilitado que grupos até entdo pouco (ou nada)
representados, como indios, negros, LBTQIAP+, comecem a ser cada vez mais inseridos
como sujeitos participes das produgdes e pesquisas, através de suas narrativas. E através da
Historia Oral, como método e atividade de campo, que a trajetéria dos individuos e grupos
marginalizados comeca a serem ouvidos, além de evidenciar as particularidades de grupos
especificos da sociedade, mostrando histdrias que merecem e precisam ser ouvidas e, mais do
que isso, respeitadas.

Obviamente, ainda hd um longo caminho a ser percorrido na difusdo e utilizagdo da
Historia Oral como modalidade de pesquisa, a fim de ampliar cada vez mais as discussdes
sobre pontos delicados e que levam a visualizarem a pratica com demeérito, por exemplo, na

questdo da subjetividade, também abordada neste presente texto.
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